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 شرکت آب و فاضلاب روستایی استان  فارس

 نگاه سنتی به مقوله آب باید عوض شود ونگاه ما به آب باید
 .اقتصادی باشد و اقتصادآب نیزباید مدنظر باشد

  شرکت های آب و فاضلاب جزء بنگاه های اقتصادی هستند و نگاه
 . دوگانه به آب باید از بین برود

  شرکت ها باید خود اتکائی مالی داشته باشند و باید از محل درآمد
های شرکت های آب و فاضلاب توسعه شبکه ها و نگهداری از  

 . تاسیسات انجام گیرد

 

 بخشی از فرمایشات  
جناب آقای مهندس جانباز  

 پیرامون اقتصاد آب
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 شرکت آب و فاضلاب روستایی استان  فارس

 اقلام پایه آبرسانی آبفا روستایی فارس
 



 استان( حجم)ميزان واحد عنوان رديف

 تعداد روستاها 1

 4365 روستا كل

 2377 روستا خانوار 20بالاي 

 2638 روستا آبرساني شده

 2285 روستا تحت پوشش

 جمعيت روستاها 2

 1544620 نفر كل

 1479309 نفر خانوار 20بالاي 

 1366059 نفر آبرساني شده

 402876 مشترك تحت پوشش

 آبتعداد كل منابع تأمين  3

 1487 حلقه چاه

 325 رشته چشمه

 28 رشته قنات

 111 فقره ساير

تعداد  منابع تأمين آب در مدار تحت  4
 پوشش

 758 حلقه چاه

 121 رشته چشمه

 1 رشته قنات

 90 فقره ساير

5 
 123 متر چاه متوسط عمق چاههای استان

 510 متر چاه عمیق ترین چاه در سطح استان
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 اقلام پایه آبرسانی آبفا روستایی فارس



 استان( حجم)ميزان واحد عنوان رديف

 6550 کیلومتر طول خطوط  انتقال 6

 12142 کیلومتر طول شبكه توزیع 7

 مخازن دخیره آب 8
 1757 باب تعداد

 298872 مترمكعب حجم

در سال   قیمت هر متر مكعب آب شرب 9
94 

 9611 ریال تمام شده در نقطه سر به سر

 1961 ریال فروش

 -7650 ریال زیان هر متر مكعب

 94وضعیت آب تولیدی پایان سال  10

 106 میلیون مترمكعب حجم آب تولیدی

 73 میلیون مترمكعب حجم آب مصرفی

 33 میلیون مترمكعب حجم هدررفت

 %56 درصد درصد هدررفت
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 آبرسانی سیار 

 54 دستگاه تانكرهای سیار 

 626 مترمكعب حجم تانكرهای سیار 

 656 روستا تعداد روستاهای آبرسانی سیار

 7 100547 خانوار خانوار روستاهای آبرسانی سیار

 اقلام پایه آبرسانی آبفاروستایی فارس 



 استان( حجم)ميزان واحد عنوان رديف

اعتبارات مورد نياز برنامه جامع   12
 تأمين آب شرب روستاها

 875 ميليارد ريال (كوتاه مدت)اضطراري

 8629 ميليارد ريال ميان مدت

 13490 ميليارد ريال بلندمدت

 93اعتبارات سال  13

 1,558 ميليارد ريال مصوب

 820 ميليارد ريال تخصيص

 53 درصد درصد

 94اعتبارات سال  14

 2382 ميليارد ريال مصوب

 884 ميليارد ريال تخصيص

 37 درصد درصد تخصيص

 ساله اخير 6اثرات خشكسالي  15

 8336- ليتر بر ثانيه افت كمي دبي منابع تأمين آب

ميكروزيمنس  (EC)افت كيفي منابع تأمين آب   186 

 28030 ميكروزيمنس در سطح استانECبالاترین 
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 اقلام پایه آبرسانی آبفا روستایی فارس



براساس آخرین تقسیمات کشورى، استان فاارس باا مرکزیات شایراز     
روستا  4219و دهستان  205بخش و  84شهر،  102شهرستان،  29شامل 

 ارسانجان،  آباده،:از ناد  فاارس عبارت  اساتان  شهرستان هاى. می باشد
رستمداراب،خرمبید،خنج،خرامه،جهرم،پاسارگاد،استهبان،اقلید،بوانات،

 قیر،فساا،فیروزآباد،  فراشابند، ، شیراز،،سروستانسپیدان ،زرین دشت،
 .و نى ریز،مهرودشت، ممسنى مر، لار، لامرد،،کوار،گراشکازرون

 

 تقسیمات استان فارس                     
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 :  قبل در شركت آبفار فارسبررسي وضعيت 
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 چرخه ی  طولانی مدت

 
 آب بهای مشترکین   قرائت و چاپ و توزیع قبوض

 
 (وضعیت قبل)
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 شرکت آب و فاضلاب روستایی استان  فارس

 
 : ضرورت اجراي طرح

 
بایستی بنگاه اقتصادی  شرکت های آب و فاضلاب به عنوان یک -1

علاوه بر وظیفه حاکمیتی ، بتوانند هزینه های جاری خود را پوشش  
 .دهند

با توجه به فرمایشات مقام معظم رهبری و تأکید ایشان، بر خود   -2
اقدام مثمر  اقتصاد مقاومتی الزام دانستیم در راستای سیاست های 

 .ثمری در این زمینه صورت پذیرد
همانگونه که مستحضرید شرکت های آب و فاضلاب روستایی   -3

بنا به دلایل مختلف و نیز به منظور حمایت از قشر زحمت کش  
می باشند ، لذا با اجرایی شدن چنین طرح  زیاندهروستایی ، معمولاً 

 .هایی می توان از زیان های وارده ، کاست



 شرکت آب و فاضلاب روستایی استان  فارس

هوشمند و جامع سامانه اهمیت با و حیاتی پروژه که نبود این جز ای چاره 

 از پس شرکت کارکنان توانمندی بر تکیه با را درآمد و مشترکین خدمات

 روستایی فاضلاب و آب شرکت در بار اولین برای  لازم های شناسی آسیب

 .یابیم دست پایدار درآمد  به  تا نموده اجرا فارس،  استان

 :ضرورت اجراي طرح 
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 :اهـــداف

 گونه به مشترک منزل درب خدمت ارائه طرح با مردم حقوق از صیانت و رجوع ارباب تکریم-1
 فروش از پس و فروش خدمات به دنیا از ای نقطه هر در مشترکین یا و متقاضیان  که ای

 .داشت خواهند دسترسی فارس استان روستایی فاضلاب و آب شرکت
 تدوین طراحی، که ایی گونه به .درآمد و مشترکین خدمات حوزه در مقاومتی اقتصاد تحقق-2
  .است مقاومتی اقتصاد گانه 24 بندهای از بند 3 بارز مصداق بزرگ طرح این سازی پیاده و
 یدرآمد های ظرفیت از حداکثری استفاده رویکرد با پایدار درآمد ایجاد سمت به کتحر-3

  . موجود
 اطلاعات تصحیح افزاری، نرم و میدانی بصورت مشترکین اطلاعاتی های بانک آمایش-4

 و آمار تصحیح و صادره مالی گزارشات سازی استاندارد و اطلاعات صحت راستای در مشترکین
 .دفاتر احتمالی مغایرت رفع و ها مسولیت حدود تعیین با مشترکین اطلاعات

 و اطلاعات سازی هوشمند رویکرد با مشترکین داخلی کنترل مکانیزم تقویت یا و ایجاد-5
  .یادار سلامت ارتقاء راستای در فرآیندی کنترل



 :دافـــاه

 و دستی تغذیه حذف و مشترکین سیستم مالی اطلاعات نمودن متمرکز و سازی پیاده-6
  .تاطلاعا غیرمکانیزه

 هوشمند آوری فن بکارگیری با فروش از پس و فروش خدمات ارائه شده تمام بهای کاهش-7
 امور سیستم از جاری های هزینه سایر و کاغذ حذف و مشترکین اطلاعاتی های بانک

 .مشترکین
 در دقت سازی حداکثر و سازی چابک بخشی، تنوع با مشترکین امور وری بهره روند بهبود -8 

  .فاضلاب و آب خدمات ارائه فرآیند
  و اقتصادی جویی صرفه الگوی رعایت با متقاضیان دسترسی مکانی های موقعیت توسعه -9

 و شرکت با متقابل ارتباط و متقاضی اظهاری خود روش بر مبتنی و روستائیان حقوق به احترام
 . خدمت مراحل در کوتاه پیام سرویس طریق از روستائیان همراهی

 
 
 



 :دافـــاه

 ارائه فرآیند سازی بهینه جهت در کار گردش و مدارك سازی روان و سازی ساده -10
  . حراست و حقوقی های واحد هماهنگی با خدمت

 دراتوماسیون زمان مدیریت و مکانیزه کاملاً بصورت هزینه اعلام و محاسبات کلیه انجام -11
 سایر و مشترکین و شرکت اداری سلامت ارتقاء و امور بموقع انجام راستای در ها فعالیت

 .ذینفعان
 با بهنگام ارتباطات و اطلاعات آوری فن  GISهای بستر در افزاری نرم ظرفیت ایجاد-12

 .مهندسی و فنی و برداری بهره عملیات
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 تشريح و تبيين ساختار عملياتي و اجرايي طرح 

  نامه طی فارس آبفار شرکت درخواست -1
 از 94/06/09تاریخ د/94/337/11092 شماره
  بر مبنی کشور فاضلاب و آب مهندسی  شرکت

 .لازم های رهنمود اخذ و طرح اجرای ضرورت
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 تشريح و تبيين ساختار عملياتي و اجرايي طرح 



 پاکروح مهندس آقای جناب طرف از ابلاغ -2
  شرکت پشتیبانی و هماهنگی محترم معاون

 نامه طی کشور فاضلاب و آب مهندسی
  بر بنیم 94/08/20 تاریخ 94/600/29527شماره

 .مذکور طرح نمودن اجرایی به تکلیف و حمایت

 تشريح و تبيين ساختار عملياتي و اجرايي طرح 





 استفاده مورد مالی سیستمهای کلیه بر کشور فاضلاب و آب مهندسی شرکت  عمومی مجامع و بودجه ، مالی نظارت دفتر نظارت ضرورت حسب•
 بر موثر فعالیتهای بهبود و مشترکین امور مدیریتی و مالی گزارشات دقت میزان  اتکاء، قابلیت بردن بالا منظور به همچنین مجموعه زیر شرکتهای
 سامانه ساختار بهبود و ارتقاء تخصصی نشست اولین 09/06/94 مورخ ص/2006/1/94 شماره نامه دعوت اساس بر و  مشترکین حسابداری
 عمومی مجامع و بودجه مالی، نظارت دفتر نماینده حضور با 1394/ 07 /30  لغایت 1394/ 7 /28 تاریخ از مرتبط فرآیندهای و مشترکین حسابداری

 و گزارشات مشترکین، حسابداری بر موثر فعالیتهای ها، نامه شیوه ، مشترکین حسابداری فرآیند وضعیت و برگزار فارس استان آبفار شرکت در
 ، مشترکین حسابداری ساختار ارتقاء راستای در ذیل مصوبات ، اجرایی ظرفیتهای و میدانی آمایش به عنایت با و واقع رسیدگی مورد مالی صورتهای

  .گردید تصویب اداری سلامت وضعیت بهبود و بخشی تسریع ، پایدار درآمد ایجاد

 به نسبت شرکت گردید مقرر  تحول فرآیند شدن اجرایی و استراتژی تدوین ، بهبود قابل  نقاط شناسایی فرآیند به بخشی انسجام لزوم به عنایت با•
 بهره بر نظارت معاونت و انسانی منابع پشتیبانی معاونت عضویت با و شرکت عامل مدیر ریاست با  مشترکین امور تحول راهبردی کمیته تشکیل
 . نماید اقدام  اطلاعات فناوری و آمار اداره رئیس و درآمد و مشترکین خدمات اداره ،رئیس محرمانه امور و حراست مدیریت ، برداری

 و پایدار درآمد ایجاد راستای در تحول فرآیند بر نظارت و فعالیت حدود تعیین ، استراتژی تدوین ، شناسی آسیب مذکور کمیته وظایف جمله از•
 از استفاده یا و مرتبط کارشناسان و مدیران سایر از دعوت به نسبت  نیاز حسب میتواند کمیته این. میباشد  مشترکین امور اداری سلامت ارتقاء

 فعالیت میباشد الاجرا لازم اجرا مهلت درج با کمیته این مصوبات قالب در بهبود فرایند و نموده اقدام  علمی مرکز و استانها سایر تجارب
 و ریزی برنامه بنحوی بایست می مشترکین تحول راهبردی کمیته های

 و مشاهده قابل طرح این آثار 31/02/95 تاریخ تا حداکثر که گردد اجراء
 . باشد عملکردی و مالی ارزیابی

 

 شرکت مهندسی آب و فاضلاب کشور طرف  ازنشست تخصصی  ابلاغی ورتجلسهگزیده ای از ص-3

 تشريح و تبيين ساختار عملياتي و اجرايي طرح 



   طرح اجرای مشاور عنوان به نگهدار حق مهندس آقای جناب انتخاب -4

  مشترکین مورا هوشمند و جامع سامانه اجرای تخصصی نشست اولین برگزاری -5

  شرکت محترم عامل مدیر حضور با 94/07/30 لغایت 28 روزهای در فارس آبفار شرکت

  اجرای مشاور ،انسانی منابع و پشتیبانی ، برداری بهره بر نظارت محترم های معاونت ،

  برنامه مدیر  حراست، اطلاعات، آوری فن و آمار ،مشترکین خدمات :ادارات و طرح

 . شرکت عمومی روابط و ریزی

 .طرح اجرای کلی های سیاست تصویب -6

 تشريح و تبيين ساختار عملياتي و اجرايي طرح 



امور   قبلیدریافت نقطه نظرات ، اشکالات و ایرادات وارده به وضعیت  -7
 .ی تابعه شهرستان هاامور آبفار  مشترکین از 

 

 تشريح و تبيين ساختار عملياتي و اجرايي طرح 
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 :چارت کلی اجرای طرح 
 تشريح و تبيين ساختار عملياتي و اجرايي طرح 
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 اعضاء کردن مشخص و 94/09/01 تاریخ در راهبرداری کمیته تشکیل -8
 .ها کارگروه

 تشريح و تبيين ساختار عملياتي و اجرايي طرح 



 انتخاب مدیر اجرایی   -9



 .ها کارگروه اعضاء و رؤسا احکام صدور -10



  :ها کارگروه اتلسج تشکیل -11

 



 خدمات هوشمند جامع سیستم ارتقاء طرح اندیشی هم همایش اولین برگزاری -12
  مسئولین و و معاونین و عامل مدیر حضور با94/10/24 تاریخ در مشترکین
 .مرتبط ادارات سایر و شهرستان و استان مشترکین

 

 تشريح و تبيين ساختار عملياتي و اجرايي طرح 



 نرم اندازی راه و سازی آماده جهت قرارداد طرف شرکت با متعدد جلسات برگزاری -13
 .وب تحت هوشمند کاملاً (ای سرمایه)انشعاب حق و (جاری)بهاء آب افزار

 

 تشريح و تبيين ساختار عملياتي و اجرايي طرح 
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 شركت پشتيباني و هماهنگي محترم معاون پاكروح مهندس آقاي جناب بازديد -14
 است ذكر به لازم .1394 ماه بهمن در طرح اجراي روند از كشور فاضلاب و آب مهندسي

 .گرديد اندازي راه پايلوت بصورت (پاسارگاد و اقليد) شهرستان دو تاريخ اين در
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 عامل مدیر 93/10/01 تاریخ به 93/100/16154 شماره العمل دستور استناد به-15
 از کنتور قرائت مأمورین تفکیک به اقدام کشور فاضلاب و آب مهندسی شرکت محترم

 .گردید آبداران وظایف سایر
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  تعیین های معیار اساس بر کنتور قرائت مأمورین آموزش -16
 کشور ای حرفه و فنی سازمان طرف از شده



 . دوره های آموزشی برگزار شده جهت مامورین قرائت کنتور  -17
 .  منطقه تقسیم گردید 9بدین منظور استان فارس به 

 (نفر 148تعداد مامورین قرائت در آب و فاضلاب روستایی فارس )



   بازديد جناب آقاي دكتر گياهي معاون
 محترم منابع انساني و بهبود مديريت 

 و
آقاي مهندس ايليادي مدير كل محترم 

 دفتر توسعه مديريت و تحول اداري
از سامانه هوشمند خدمات مشتركين 
شركت آب و فاضلاب روستايي استان 

 1395فارس در تير ماه 
37 
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طرح  95/04/01لازم به ذكر است از تاريخ 
سامانه جامع هوشمند خدمات مشتركين در  

كليه شهرستان هاي استان فارس راه اندازي 
 .گرديد
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 جمع بندی 
 و 

 نتایج حاصله
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 اجرای طرح تحول سامانه جامع و هوشمند خدمات مشترکین و درآمدسرمایه گذاری اولیه جهت 
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 طرح تحول سامانه جامع و هوشمند خدمات مشترکین و درآمدحاصل از اجرای نتایج کیفی اهم 



 شرکت آب و فاضلاب روستایی استان  فارس

 طرح تحول سامانه جامع و هوشمند خدمات مشترکین و درآمد حاصل از اجرای نتایج کمی اهم 



 شرکت آب و فاضلاب روستایی استان  فارس

 طرح تحول سامانه جامع و هوشمند خدمات مشترکین و درآمد حاصل از اجرای نتایج کمی اهم 
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