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 :مقاله فراخوان

 بحث، و نتايج روشها، و مواد قدمه،م انگليسي، و فارسي زبان به كليدي هاي واژه و چكيده عنوان، ساختار با مقالات
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  پيشگفتار

افت سطح آب هاي  ،ايران در ناحيه  خشك و نيمه خشك بياباني،تغييرات اقليمي، كاهش ميزان بارندگي قرارگيري 

، افزايش سطح بهداشت و افزايش مصرف آب همه از عواملي هستند يزيرزميني ، رشد و گسترش شهرها و شهرنشين

  .استمواجه نموده  يآبكم كه كشور ايران را با بحران 

براي .تقاضا بيش از گذشته احساس مي شودعلي كشور لزوم تغيير نگرش از مديريت تامين آب به مديريت در شرايط ف

به كليه اقداماتي كه باعث به  كلي در يك تعريف.مديريت تقاضا در صنعت آب تعاريف مختلفي ارائه گرديده است 

 .يريت تقاضا گويندگذاري در زمينه احداث منابع جديد آبي خواهد شد مد رمايهستعويق افتادن 

شامل سياست ها و طرح هاي (انطباق و پياده سازي يك استراتژييعني در صنعت آب مديريت تقاضا در تعريفي ديگر 

آب به منظور تاثيرگذاري بر ميزان تقاضا و مصرف و دستيابي به بهره وري ) موسسه(توسط يك نهاد) مشخص

  .توسعه پايدار منابع آب و خدمات آبرساني،حفاظت از محيط زيست،عدالت اجتماعي،امنيت ملي،توسعه اجتماعي،اقتصادي

 .كاهش آب بدون درآمد مي باشد  ،يكي از مصاديق مهم و تاثير گذار مديريت تقاضا در شركت هاي آب و فاضلاب 

ذخاير آبي كمك منابع آبي حاصل از كاهش آب بدون درآمد به عنوان يك منبع مجازي ارزشمند آب نه تنها به حفظ 

جديد و افزايش درآمد شركت ها، در بهبود به دليل عدم نياز به سرمايه گذاري در زمينه احداث منابع آبي مي نمايد بلكه 

  .صنعت آب و فاضلاب نيز بسيار تاثير گذار خواهد بودچرخه اقتصادي 

تبط با بهره وري شبكه هاي توزيع از يقينا انجام كار علمي و تهيه و تدوين مستندات فني در زمينه فعاليت هاي مر

جمله كاهش آب بدون درامد ، تاثير بسزايي در ارتقاء سطح دانش مديران و كارشناسان صنعت آب و فاضلاب خواهد 

  .داشت

در مجموعه حاضر نيز بر مبناي رسالت مهم نشر دانش و تجربيات مفيد تخصصي ، سعي گرديده است تا با ارائه مقالات 

  .رچند كوچك ولي تاثير گذار جهت اطلاع رساني و انتقال تجربيات مفيد انجام گردداقدامي ه ،علمي

به مقوله مهم و تاثيرگذار آب بدون درآمد، گام هاي  استانياميد است با توجه ويژه كليه شركت هاي آب و فاضلاب 

  .يران برداشته شودزشمند آبي و عبور از بحران هاي كم آبي كشور عزيزمان اردر زمينه حفظ منابع ا موثري

  زاده سيد علي سيد

  هدررفت كاهش و مشتركين خدمات مصرف، مديريت دفتر مديركل

 كشور فاضلاب و آب مهندسي شركت 
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  پژوهشي  و  تخصصي مقالات

Energy saving by Web-based GIS 
  

Abstract 
Quick turn-based geo-reference information is a new technology that has a positive impact on the 
performance and efficiency of facility systems including Heating, Ventilating, Air-Conditioning & 
Refrigeration (HVAC&R's). The technology of signal detection through remote reading system, 
provide the management of facility HVAC&R through the geo-reference world area network (Web-
based GIS) based on geographic information system (GIS). This method as a new concept in the 
control science and optimize energy consumption can be an effective factor in design, maintenance, 
energy consumption management, and commissioning of the facilities and building industry. Also, 
this method provides online control of energy consumption of the facilities and building industry.  So 
in this work, the model of control of HVAC&R in the context with GIS and Web-based GIS were 
investigated. The empirical results besides the regression mathematical analysis show that this model 
is able to predict and evaluate energy consumption. 
 
Keywords: Geographic Information System, World Area Network, HVAC&R Facilities. 

 

  مكان مبنا  جهاني ينترنتاز طريق شبكه ا صرفه جويي در مصرف انرژي
      3 ، سجاد نظري   2رحماني راد ، ساسان1كاوه حريري اصلي

  

 شفت، و فومن واحد اسلامي آزاددانشگاه  ، گروه مكانيك،) تبديل انرژي(دكتراي مهندسي مكانيك  1
hariri_k@yahoo.com   

  شفت، و فومن واحد اسلامي آزاددانشگاه  گروه مكانيك، ،)تبديل انرژي(مهندسي مكانيك  يسانسل فوقدانشجوي  2
sasan64rahmani64rad@gmail.com  

  واحد رشت ، پيام نوردانشگاه  نيك،گروه مكا ،)تبديل انرژي(مهندسي مكانيك  يسانسل فوقدانشجوي  3
mechanic_nazari@yahoo.com  

  چكيده

 تأسيسات نويني است كه تأثير مثبتي بر عملكرد و راندمان سيستم هاي فن آوريگردش سريع اطلاعات مكان مبنا ، 

به روش قرائت از راه دور ، مديريت دريافت سيگنال  فن آوري. دارد HVAC&R حرارتي، برودتي و تهويه مطبوع

 اطلاعات سيستم دربسترWeb-based GIS از طريق شبكه اينترنت جهاني مكان مبنا راHVAC&R تأسيسات 

 در ي مي تواندمصرف انرژ يساز ينهدر علم كنترل و به يدجد يبمثابه مبحثاين روش .ممكن مي سازد GISجغرافيايي

ين ا همچنين.اثر گذار باشدساختمان  تأسيسات وصنعت  يو راه انداز ي،مصرف انرژ يريت، مد يو نگهدار يرعم، ت يطراح

 مدل در تحقيق حاضر، از اينرو.را فراهم مي كندساختمان  تأسيسات وي درصنعت كنترل بر خط مصرف انرژ امكان روش

 يجنتاو  مدليوني رگرس يلتحل .رارگرفتمورد بررسي ق Web-based GIS وتحت GIS در بستر  HVAC&R كنترل

  .دارد ي رامصرف انرژ يابيو ارز ينيب يشپ تعريف شده توانايي مدل دهد كه ينشان م تحقيق يتجرب

 

 .HVAC&R تأسيسات ،  شبكه اينترنت جهاني جغرافيايي، اطلاعات سيستم :كلمات كليدي
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  مقدمه-1
در  1369سال  در كه ي استنهاد ينكشور اول يبردار سازمان نقشه

 يبه طور رسم ي،اسلام يبراساس مصوبه مجلس شورامان ايران كشور
   .را آغاز كرد GISسيستم اطلاعات جغرافيايياستفاده از 
آغاز  1371 يناز فرورد ياييسامانه اطلاعات جغراف يجادا پروژه

سامانه به طور گسترده در ارتباط با  يناز ا در حال حاضر و يدگرد
 يها كاربران سامانه يمل شوراي .گردد يآن استفاده م هاي يتفعال

و هدف آن  يدهگرد يستأس 1372ماه  يدر د يايياطلاعات جغراف
 GIS ينهدر زم ها يتفعال يساز و هماهنگ يزير برنامه گذاري، ياستس
و  يفن ي،علم هاي يتاز ظرف يبردار بهره ينو همچن ها يازمندين يلتحل
سازمان  يفبا توجه به وظا GIS يريبكارگو  يجادا يبرا يانسان يروين

 يايياطلاعات جغراف يها سامانه يجادكشور در خصوص ا يبردار نقشه
   .است يمل

در مصرف  نگرش مبتني بر صرفه جويي ،در قرن بيست و يكم 
سيستم اطلاعات انرژي در عرصه بين المللي ضرورت بكارگيري 

 يساتتأسمله صنعت يريت صنايع مختلف از جدر مدرا  GISجغرافيايي 
  :مطبوع تهويه و برودتي  حرارتي،

Heating, Ventilating, Air-Conditioning, and 
Refrigerating (HVAC&R) Engineering  

به  .دمي دهقرار  هوشمند مورد تاكيد بر اساس روش بهره برداري 
مفيد  بازدهيدر مدت زمان مناسب، كاركرد مناسب،  يساتتأس نحوي كه

منظور از بهره برداري، بهره گيري . زينه را داشته باشندحداقل ه و
 بهره برداري .مناسب از تجهيزات در محدوده عمر مفيد آنها مي باشد

 تاسيسات در اي نقشه اطلاعات رساني علمي از تاسيسات مستلزم بروز
 گسترده حجم به توجه با. است GISسيستم اطلاعات جغرافيايي  قالب

 تاسيسات در اي نقشه اطلاعات رساني بروز ضمنبهره برداري، اطلاعات
 آن از را در حداقل زمان متفاوتي هاي داده توان مي GIS قالب

 سرور بعنوان كارآمد تاسيسات و قوي اطلاعات بانك يك .نمود استخراج
 اگر .باشد زندگي اجتماعي مشكلات از بسياري گشاي راه تواند مي اصلي

 با داشته باشد قرار تجربه با افراد فظهحا در تاسيسات به مربوط اطلاعات
سيستم اطلاعات  .مي گردد خارج سيستم دسترس از زمان گذشت

است كه توسط  يبلكه علم يستافزار ن نرم يكفقط  GISجغرافيايي 
و  ياييجغراف اطلاعات ييو جانما يبند مختلف باعث طبقه يافزارها نرم

خود را  يگاهجا يزن يردر علوم شه يعلم به تازگ ينا. شود يم يشهرساز
و شهرسازان قرار  يكرده است و مورد استفاده متخصصان علوم شهر يداپ
توسط  يتوسعه شهر يها در طرح GISاستفاده از  ينهمچن. گيرد يم

 يرانا يشهرساز مندر دستور كار آنها قرار گرفته است و انج يانكارفرما
 يشهر تاسيسات توسعه يها در طرح GISبار استفاده از  يننخست يبرا

لازم را به  يها منظور آموزش ينرا در دستور كار خود قرار داده و بد
 لذا در ابتدا .دهد يارائه م يشهر تاسيساتو متخصصان شهرساز

 بندي لايه و اديت ، تاسيساتي اسكن هاي نقشه بايستي متخصصان
 روي بر آمده بوجود بعدي تغييرات است لازم ضمنا. شده را تهيه نمايند

 دست از را خود كارايي زمان مرور به تا شوند منعكس ها نقشه ينا
بر  GIS قالب دربه روز گرديده و  كهتأسيسات و تجهيزات اجزا  .ندهند

  : استموارد ذيل شامل  عمدتا دنگردمي  روي نقشه ها منعكس

در نقشه هاي كامپيوتري تهيه شده ، لوله هاي موجود در : لولــه ها •
 GIS قالب در ز گرديده و با ذكر جنس و قطرشبكه با دقت به رو

  .دنگردمي بر روي نقشه ها منعكس 

بر روي نقشه  GIS قالب درموقعيت مكاني شيرآلات : شيرآلات •
  .دنگردمي منعكس  يتأسيساتهاي 

فشار اندازه گيري از قبيل  تجهيزات موقعيت مكاني: اندازه گيرها •
روي نقشه هاي ، بر  GIS قالب ها و فلومترها و غيره در سنج

  .دنگردمي منعكس  يتأسيسات
به روز گرديده  GISمتناسب با نيازهاي  تأسيساتنقشه هاي 

عمل  يلنقشه ها  بشرح ذ GIS Ready يو اجرا يساز يادهوجهت پ
 :گردد يم

   GISبه فضاي  CADتبادل اطلاعات گرافيكي از فضاي  •

   CADرفع خطاهاي موجود در فضاي  •

   SHPبه  DWGز فرمت تبديل اطلاعات گرافيكي ا •

تكميل لايه هـاي اطلاعـات توصـيفي و مكـاني و رفـع خطاهـاي        •
  .)توصيفي و مكاني( GISموجود در فضاي 

  .حذف خطاهاي عوارضي كه در مكان نامناسب قرار دارند  •

  .ايجاد كليدهاي اوليه و خارجي براي جدول عوارض •
اي ايجاد تولرانس مناسب و تبادل عوارض از فضاي اسپاگتي به فض •

  .توپولوژي
   GISتهيه مدل مفهومي جهت مدلسازي شبكه در فضاي  •
   .ايجاد پايگاه داده زميني مناسب  •
  .يساتايجاد قابليت رديابي و اجراي آناليز تأس •

يريت فرا داده مد ي بر مبنايو برودت يحرارت يساتتأس يريتدر مد
- نرم زمينه هاي هاي نوين و برتر در همهايجاد و بكارگيري فناوري، ها

تواند تأثيري مثبت بر عملكرد افزاري در تأسيسات  ميافزاري و سخت
از ي پيشرفته يهاورابكارگيري فنهمچنين . سيستم و راندمان آن بگذارد

راهبري علمي و ارتقا ضريب  مكان مبنا مي تواند اشيا ينترنتاقبيل 
 ينترنتا .ايمني فني و بهداشتي سيستمهاي تأسيساتي را ميسر سازد

اما  يدآ يو ارتباطات به شمار م يفناور يايدر دن يدجد يمفهوم اشيا
 ينتوسط كو 1999بار در سال  يننخست يبرا اشيا ، ينترنتعبارت ا

كرد كه در آن هر  يفرا توص ياشتون مورد استفاده قرار گرفت و جهان
داشته باشند و  يجيتالد يتخود هو جان، براي  يب ياياز جمله اش يزي،چ

در  ينترنتا. كنند يريتو مد يها را سازمانده اجازه دهند آن يوترهابه كامپ
 يتمام اشيا ينترنتبا ا يول كند يحال حاضر همه مردم را به هم متصل م

 يندر كتاب قوان يكل يناز آن كو يشالبته پ. شوند يبه هم متصل م اشيا
كوچك  يموضوع نودها 1998در سال ها  در عصر شبكه ياقتصاد يننو

 يكه به شبكه جهان) مانند سنسور باز و بسته بودن درب(د هوشمن
تحقيق حاضر نشان مي دهدكه  .را مطرح نمود باشند يوصل م ينترنتا

 HVAC&R مطبوع تهويه و برودتي حرارتي، يساتتأس يريتمد
مصرف  بمثابه مبحثي جديد در علم كنترل و بهينه سازي GISدربستر

گاهي از آن بويژه براي مهندسين بوده و آ انرژي در عرصه بين المللي
  .[5-1] تاسيسات حائز اهميت است
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  روش تحقيق-2
مديريت و  دراطلاعات مكان مبنا  يعگردش سر تحقيق نقش دراين

از  مصرف انرژي علم كنترل و بهينه سازيتحليل داده هاي مربوط به  
از . مورد بررسي قرار گرفتقرائت از راه دوردرتاسيسات  يورآ طريق فن

كلاس ها و زير كلاس هاي تاسيساتي در  شناخت انواع عارضه ها ،ينرو ا
عمليات سبب  يندر نهايت اجراي ا. قرار داشت دستور كار اين تحقيق

 . ]6-10[د ديگر يساتي بشرح ذيلمديريت هوشمند تأسارائه مدل 
سيستمي است متشكل از داده  GISسيستم اطلاعات جغرافيايي

ر، روشها و الگوريتم ها، نيروي انساني و شبكه ها، سخت افزار، نرم افزا
اطلاعات "كه داراي قابليت ورود، مديريت، تجزيه و تحليل و نمايش 

  :عبارتند از GISاجزائ  . است "مكاني
  .يك پديده مكاني است -) Spatial feature(عوارض  •
نمـايش داده هـاي پـردازش شـده     -) Information(اطلاعات  •

  .است
فكر پوياي آن كليد اصلي قدرت  -) Personnel(نيروي انساني   •

GIS   است . 

ارتباط بين نرم افزار، سخت افـزار و داده را   -) System(سيستم  •
 .  برقرار مي سازد

 ينوع Web-based GISجهاني مكان مبنا  ينترنتشبكه ا     
است كه امكان توزيع، به اشتراك گذاري و تبـادل داده هـارا در    GISاز 

 Webر مكان و براي هر شخص از طريـق شـبكه جهـاني    هر زمان، ه
 بـر خـط   ضـمن تحليـل   يسـات تاس ينلذا مهندس  .امكان پذير مي سازد

ON-LINE در   فوق پيشـرفته دريافـت سـيگنال    يداده ها و فن آور
 يريتو مـد  حسگر قرائت از راه دور هاي يستمواز طريق س نيهازثا يكسر

توانند به  يجهاني  م ينترنتا از طريق شبكه يو برودت يحرارت يساتتأس
 يسـاتي تأس يسـتمهاي در س مصـرف انـرژي   و بهينه سازي بر خط كنترل

مصرف  علم كنترل و بهينه سازي يانرژ يريتمد ).1-2شكل (بپردازند 
حسگر و محـرك متصـل بـه     هاي يستمس سازي يكپارچه از طريق انرژي

. شـود  ياسـتفاده م ـ  يمصـرف انـرژ   سـازي  ينـه به ياست و بـرا  ينترنتا
...) و  يـون زيقـدرت، تلو  يهـا  رسانه ها، يچسوئ( يااش ينترنتا يدستگاهها
منظـور   بـه ابـزار   ينارتباط با شركت تام يو قادر به برقرار هشد يكپارچه
هـا   دستگاه ينا. باشد يم يصورت مؤثر و مصرف انرژ برق به وليدتعادل ت
ز راه دور صـورت كنتـرل ا   تا بـه  دهند يشانس را به كاربر م ينا ينهمچن

 يـك  يلهوس ـ به يصورت مركز به تجهيزات .خود را كنترل كنند تجهيزات
 يريتمـد  يـزي ر برنامه  يشرفتهفعال كردن توابع پ ضمن برابر و يرابط متن
از راه دور،  يشيگرما يها مانند روشن و خاموش گردن دستگاه( مي شوند

را  يااش ـ ترنـت ينا يهـا  دستگاه. ...)نور و  يطشرا ييركنترل كردن اجاق، تغ
و  يكـي الكتر يكي،مكـان  هـاي  يسـتم نظـارت و كنتـرل و س   يبرا توان يم

به عنـوان مثـال   (از ساختمان  يمورد استفاده در انواع مختلف يكيالكترون
 هــاي يســتمدر س) يمؤسســات و مســكون ي،صــنعت ي،و خصوصــ يدولتــ
 يحـوزه اصـل   هس ينهزم يندر ا. خانه و ساختمان استفاده كرد يوناتوماس
  :ت پوشش عبارتند ازتح
 يجادساختمان به منظور ا يانرژ يريتمد هاي يستمبا س ينترنتادغام ا •

  ."هوشمند يها ساختمان"محور IOTكارآمد و  يانرژ
و نظارت  يكاهش مصرف انرژ يبرا درنگ يممكن نظارت ب هاي يوهش •

  .ينبر رفتار ساكن
استفاده از  يساخته شده و چگونگ يطهوشمند در مح يها ادغام دستگاه •
  .يندهآ يها ها در برنامه آن

Map
Frame

Internet

Web Browser Server

Data Base

Heating, Ventilating, 
Air-Conditioning,& 

Refrigerating 
(HVAC&R) 
Engineering

(HVAC&R) 
Engineering

  جهاني ينترنتاز طريق شبكه ا HVAC&R يساتتأس يريتمد   : )1(شكل
  

 تأسيساتي يدر نرم افزار ها Extension ايجاد
HVAC&Rتحت مديريت نرم افزار ArcGIS9-ArcMap اجراي

 بهينه سازي و كنترلو Troubleshooting عيب يابي عمليات

ينترنت شبكه ا تحت و بر خط كنترلمدل  را از طريق مصرف انرژي
  ).1- 2شكل (جهاني امكان پذير مي سازد 

ضمن ارائه  مصرف انرژي جهت بهينه سازي بر خط كنترلمدل 
:                            يشدت مصرف انرژ ياز براي تعييناطلاعات مورد ن
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 (EUI) Energy use intensity  تحت Web-based GIS 
سهولت  يستم،س يبهتر از اجزا شامل تجسم يگريد قابليتهاي تواند يم
 ، يو نگهدار يرتعم ،) 1جدول( يطراح يداده ها برا يلترف ييتوانا يير،تغ
شته و از اين طريق گذايارساختمان را در اخت يو راه انداز ي،انرژ يريتمد
شدت مصرف  ،مصرف انرژي ضمن بهينه سازي  بر خط كنترل مدل
 بر خط كنترلمدل  .)3شكل(يسه مي نمايدمقاساختمان هارا  يانرژ

ON-LINEمطبوع تهويه و برودتي  حرارتي، تاسيسات 
HVAC&R سريع گردش تكنيكو  يااش ينترنتا از گيري بهره ضمن  

براي  GISدر بستر   دور تاسيسات راه از اطلاعات و قرائت و كنترل
 حفاظتي سيستم ش،سيستم گرماي سرمايش، سيستم تاسيسات روشنايي،

 توسط حالت ترين ساده در اين عمليات.را تحت كنترل قرار مي دهد
 و موبايل تلفن،گوشي خط طريق از زياد بسيار فواصل در كنترل ريموت

 سازي هوشمند اينكه بر علاوه.باشد مي ميسر كامپيوتر و تبلت و اينترنت
 طراحي رتصو در سازد، مي آسايش از سرشار و مدرن را خانه ساختمان،
كمك   نيز انرژي جويي صرفه به استاندارد تجهيزات از استفاده و مناسب
 Industrial( يصنعت يااش ينترنتابوسيله  .كرد خواهد بسزايي

Internet of Things (ي تاسيسات موارد تمامي هوشمند خانه يك در
 :پذيرد مي انجام اتوماتيك و هوشمند بصورت ذيل

  . ندهوشم يوسنار يفامكان تعر •
  .ساختمان يبار و مصرف انرژ مديريت •
  .ينترنتتلفن، ا يقاز راه دور و از طر ينفرام يكنترل و اجرا امكان •
ــرل • ــ يســتمس كنت ــ يتاسيســات حرارت ــهو تهو ي، برودت ــوع  ي مطب

HVAC&R  

Data

Internet

Server(s)
Clients

Web browser

Heating, Ventilating, Air-Conditioning, 
and Refrigerating (HVAC&R) 

Engineering

 Web-based GISجهاني  ينترنتتحت شبكه ا يساتيتأس Troubleshooting  يابي عيب   : )2(شكل 

  

 يا) Industrial Internet of Things( يصنعت ياشا ينترنتا
 هاي ينهزم ينو پركاربردتر ينتر از مهم يكي IIOTبه صورت مخفف 

 يهو تهو ي، برودت يتاسيسات حرارت يستمسدر يااش ينترنتگسترش ا
 يبه معن IIOT يصنعت يااش ينترنتا. است HVAC&Rمطبوع 
 يكاده از آن به عنوان و استف يصنعت هاي ينهدر زم يفناور ينكاربرد ا

 يصنعت يدر واحدها IIOTاز  ادهبا استف. باشد يهوشمند م يشبكه صنعت
شبكه  يكو  همتصل كرد يكديگربه  بصورت بر خط را يااش يهكل توان يم

 اين .به وجود آورد يتورينگ راتبادل اطلاعات، كنترل و مان يبرا يكپارچه
 يندهكه آ گيرد يم قرار ياصل وبزرگ  يفناور 4در زمره  يفناور
تاسيسات  يستم هايسدر  در كليه صنايع و همچنين را يصنعت يوناتوماس
 يربه شدت تحت تأث HVAC&Rمطبوع  يهو تهو ي، برودت يحرارت

 يشخواهد بود كه طبق پ ييتا آنجا يفناور ينا يشرفتپ. قرار خواهد داد
فعال  بزرگ و يها و با ورود شركت 2020انجام شده تا سال  هاي ينيب

 319از  يشبه ب يفناور ينارزش بازار ا ينه،زم ينا هب يصنعت يوناتوماس
 .]11-12[رسد يدلار م يلياردم

 )1جدول ( مقاومت حرارتي جدارها عواملي چونتحقيق  اين در
 در با. گرفتقرار بررسي مورد انرژي مصرف واحد حرارت، درجه عامل
 انرژي مصرف واحد و حرارت درجه عوامل ، مصرف هاي داده گرفتن نظر
  :عواملي چون  (EUI)انرژي مصرف شدت بر

 Input; Outputs; Efficiency بررسي  رگرسيون مدل اساس بر
 و درآمد واحد سطح اشغال، نرخ  ،كل توان حرارتي مانند عواملي .شد

 عامل و انرژي مصرف افزايش به تواند مي انرژي مصرف واحد درآمد
 ضمنا .(2-1)شود منجر انرژي مصرف شكاه به تواند مي حرارت درجه

 و مديريت مصرف براي مدلي را تواند مي رگرسيون مدلتحليل رياضي 
 وري بهره تحليل و تجزيه روش انرژي از طريق در مصرف جويي صرفه
  :عاملي چند
 (DEA) Data Envelopment Analysis  ) ارائه  )1جدول

  .دهد



  1398/ زمستان /4 شماره /پنجمسال  آب بدون درآمد و مديريت مصرففصلنامه 
Non-Revenue Water Journal (NRWJ)/ Vol.6/Issue No.1/ February-march 2020   

 

11 
 

 
 

  Energy use intensity (EUI)   شدت مصرف انرژيمقايسه نتايج مدل محاسباتي :  )3(شكل

 
    

  R (m2.K/W)حداقل مقاومت حرارتي جدارهاي غير نور گذر:  )1(جدول 

 گروه ساختمان از نظر ميزان صرفه جويي در مصرف انرژي گروه گروه گروه

 ديوار سبك 2.8 2.1 1.5

 سنگين 1.9 1.4 1

 مجاور فضاي كنترل نشده 1.5 1.1 0.8

 سقف سبك 5 3.7 2.7

 سنگين 4 3 2.2

 مجاور فضاي كنترل نشده 3.1 2.3 1.7

 كف سبك 3 2.2 1.6

 سنگين 2.4 1.8 1.3

 مجاور فضاي كنترل نشده 1.8 1.3 1

 كف روي خاك عايق پيراموني 3.7 2.7 2

 عايق تمام زير سطح 1.7 1.3 0.9

  
U= Σ/١ R      )1(                                  ،  ضريب انتقال حرارت
    
R (m2.K/W)   -            كل مقاومت حرارتي     

 U (W/m2.K) -            ضريب انتقال حرارت
 
P=U.A.T (W/K)  - كل توان حرارتي    ،                     )2(       
 
A  (m2)   -                  مساحت                 
T (K)   -                              درجه حرارت        
 

 
P (W)   -             كل توان حرارتي                    

  
 وري بهره تحليل و تجزيه روش يك ها داده پوششي روش تحليل

 عنوان مثال يك نسبي به وري ارزيابي بهره براي  (DEA)عاملي  چند
  :گيرنده تصميم واحدهاي ساختمان توسط

  Decision Making Units (DMUs) است              . 
تجهيزات را در  از همگن اي مجموعهDMU گيرنده تصميم واحدهاي

 در. )1( عملكرد قرار مي گيرند ارزيابي اشياء مورد آن در كه بر مي گيرند
 ساختمان يك انرژي وري بهره آوردن نمره دست به ، هدف تحقيق اين
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فن و ،  ونيرگرسي تحليل .است DMU يك عنوان تحت )2جدول (
            .ارتباط بين متغيرها است سازي مدل براي بررسي و آماري تكنيكي

 اين تحقيق ازنوع نيمه تجربي است ومحقق درنظردارد ازآزمون
 يدر فضا Energy use intensity  (EUI)انرژي مصرف شدت
GIS  تحقيق به روش ميداني و با . شهرستان رشت استفاده نمايددر

ضمن بهره گيري از .انجام مي گردد يرگرسيون يزهاينالآاستفاده از 
آزمون تحليلي واريانس              ، تحليل وايازش يا  رگرسيوني تحليل
)  (ANOVAوآزمونT مدل تحقيق تعريف مي گردد براي  .

  :پارامترهاي مدل رگرسيون در اين تحقيق عبارتند از
  

 -Input EUI (kWh/m2)       
       -Outputs Percentage of dissatisfied (PPD)        

Score DEA -Efficiency   

                                                                                

بدين ترتيب منحني روش برآورد شده كه همان آزمون رگرسيون است    
اده از مجموعه اي اين مدل با استف. با استفاده از اين داده ها شناسايي شد

فرمول ها بااستفاده .از داده ها ،بدون تغيير مقادير پارامتر، كاليبره شد
. )3-4جدول(نوشته شد(13-3)ازضرايب به دست آمده براي معادله ها 

كنتور براي اندازه گيري سوخت گاز : ابزارمورداستفاده تحقيق عبارتند از
 -مر براي ثبت زمانتاي -كنتور براي اندازه گيري برق شهري  -شهري

 12جامعه آماري اين پژوهش  شامل . CO2وسايل اندازه گيري گاز 
 : فرضيه هاي تحقيق عبارتند از. شهرستان رشت بوددر  مورد آپارتمان

متغير ( Outputs و ) متغير مستقل( Inputبين  :  فرضيه يك
  :ارتباط معني داري وجوددارد ) وابسته

    ) Output =f (Input 
  Dependent Variable)متغير وابسته: ( 

Outputs Percentage of dissatisfied (PPD)  

 Independent Variable )متغير مستقل: ( 
Input Energy Use Intensity (EUI) 

 

 Outputs و) متغيرهاي مستقل(Input و DEAبين : فرضيه دو  
  :ارتباط معني داري وجوددارد ) متغير وابسته(

 

   Outputs =f (DEA Efficiency, Input) 
  Dependent Variable)متغير وابسته: ( 

Outputs Percentage of dissatisfied (PPD)  
 Independent Variables )متغيرهاي مستقل: (    

(DEA) Data Envelopment Analysis  
Input Energy Use Intensity (EUI) 

  ايجنت-3

 GIS Readyتهيه و GIS يراو اج يساز يادهجهت پ يقتحق يندر ا
  :يدعمل گرد يلبشرح ذ HVAC&Rيستمس ينقشه ها

  

 
درتحقيق حاضر  Energy use intensity (EUI)   يج مدل محاسباتي شدت مصرف انرژينتا:  )2(جدول 

  كد ساختمان
  

Input  
Energy Use 

Intensity (EUI) 
[kWh/m2] 

  زمان كار
[Hours] 

 
 

Outputs  
Occupancy Density 

[Person/m2] [%] 
 

Outputs 
Percentage of 

dissatisfied (PPD) 
  [%] 

Outputs 
CO2 

[ppm] 

DEA 
Efficiency 

Score 
 

No. 

0101 78 9 0.2  17.1 799 0.77 1 

0102 80 11 0.21 17.5 866 1 2 

0103 80 8 0.2  33.2 777 0.87 3  

0104 80.8 7 0.24 34.1 901 0.43 4  

0105 79 9 0.18 20.8 821 0.73 5 

0106 81 8 0.2 35 920 0.88 6 

0107 80.4 7 0.19 19.9 790 0.71 7  

Difference 
(%) 

1.2% 39% 42% 77% 43% 82%  

                  
  GIS يبه فضا CAD ياز فضا يكيتبادل اطلاعات گراف •

     . CAD يموجود در فضا يرفع خطاها  •

 .  SHPبه  DWGاز فرمت  يكياطلاعات گراف يلتبد  •

 يو رفـع خطاهـا   يو مكـان  يفياطلاعـات توص ـ  يهـا  يهلا يلتكم •
  ).يو مكان يفيتوص( GIS يموجود در فضا

  .دارند كه در مكان نامناسب قرار يعوارض يحذف خطاها •
  .جدول عوارض يبرا يو خارج يهاول يدهايكل يجادا •
 
 
 

 
 يبه فضا ياسپاگت يتولرانس مناسب و تبادل عوارض از فضا يجادا •

  .يتوپولوژ
 يشبكه در فضا يجهت مدلساز)  3-4جدول( يمدل مفهوم يهته •

GIS .  
  .داده مناسب يگاهپا يجادا •
  . HVAC&Rيستمس يزهايآنال يو اجرا يابيرد يتقابل يجادا •
  . HVAC&Rيستمبه حوادث س يدگيبالا بردن سرعت رس •
ــتماتيكس • ــودن ذخ يســ ــرهنمــ ــات   يــ ــتفاده از اطلاعــ و اســ

  . GISبا استفاده از  HVAC&Rيستمس
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اطلاعـات در   يعبـا توجـه بـه گـردش سـر      ياقتصـاد  ييصرفه جو •
  .يو برودت يحرارت يساتتأس يريتمد

  .در تمام موارد فوق يرينقشه ها و گزارشگ يجادا •
 .يساتيتأس يستمهايس يرگرسيون يزهايآنال •
  

 اي رگرسيون تقريباً در هر زمينه
علوم  و بيولوژي علوم زيستي، مديريت، اقتصاد، فيزيك، مهندسي، ازجمله

تحليل .براي برآورد و پيش بيني مورد نياز است اجتماعيانساني و
 .هاي آماري است در بين تكنيك ها رگرسيوني، يكي از پركاربردترين روش

بينى درخصوص متغير ديگر را رگرسيون  اربرد يك متغير براى عمل پيشك
رگرسيون با كاربرد يك متغير دانسته و مشخص، مقادير متغير . گويند مى

ميزان تغيير يك متغير بر اثر . كند بينى مى غيرمشخص ديگرى را پيش
گويند كه عبارت است از ميزان  متغير ديگر را ضريب رگرسيون نيز مى

ى كه در متغير وابسته بر اثر يك واحد تغيير در متغير مستقل بروز تغيير
 در . شود متغيره محاسبه مى دومتغيره و  يكرگرسيون بصورت . كند مى

متغيره يك متغير مستقل و يك متغير تابع وجود دارد؛  يكرگرسيون 
 . متغير مستقل وجود دارد دومتغيره يك متغير تابع و  دوولى در رگرسيون 

 scatterي شروع بايديك رابطه خطي وجودداشته باشد كه نمودار برا

plot خط رگرسيون . ايده اوليه اين موضوع را تشكيل مي دهد
 ر حركت كلى نقاط پراكنده در دستگاه مختصات اسمىيكننده مس منعكس
.  تواند مبين شدت و ضعف و نوع همبستگى بين متغيرها باشد كه مى است 

 يندر ا .بايد از معادله رگرسيون استفاده كرد براى رسم خط رگرسيون
مكان اطلاعات  يعگردش سر مبتني بر )4-5شكل (نتايج مدلسازي يقتحق
  :است يلبشرح ذ HVAC&Rيستمس براي مبنا
طراحي و اجراي ماژول انرژي بـا هـدف كـاهش مصـرف انـرژي،       •

ارتقاي رتبه انرژي ساختمان و افزايش كيفيت شرايط آسايشي براي 
   .ساكنان

بر اسـاس شـبيه   ) HVAC(طراحي و اجراي ماژول تهويه مطبوع  •
سازي رفتار حرارتي ديناميكي سـاختمان، رفتـار خورشـيدي، شـبيه     

 .سازي سيستم كنترل موضعي و مركزي تاسيسات مكانيكي

 
 

  
  تحقيق حاضر يونبر اساس مدل رگرس) EUI( يشدت مصرف انرژ : )4(شكل
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 Curve Fit تحقيق حاضريون درمدل رگرس:  )3(جدول 

Mth Rsq d.f. F Sigf b0 b1 b2 b3 

LIN .016 5 .08 .785 2.5086 -.0218   

LOG .016 5 .08 .788 8.2502 -1.7076   

INV .015 5 .08 .791 -.9070 133.945   

QUA .017 5 .08 .783 1.6549 -.0001 -.0001  

CUB .105 4 .23 .801 -240.06 4.5557  -.0002 

COM .038 5 .20 .677 40.1875 .9514   

POW .037 5 .19 .680 2.3E+07 -3.9311   

S .036 5 .19 .682 -4.1690 .0499   

GRO .038 5 .20 .677 3.6936 -.0499   

EXP .038 5 .20 .677 40.1875 -.0499   

LGS .038 5 .20 .677 .0249 1.0511   

  

  

  تحقيق حاضر يونمدل رگرس يبه دست آمده برا يبزضرامعادله ها بااستفاده ا:  )4(جدول 

Equation Model Summary Parameter Estimates 
 R Square F df1 df2 Sig. 

0a 1a 2a 3a 

Linear,(3) 
x1a0ay += 

.016 .08 5 5 .785 2.5086 -.0218   

Logarithmic,(4) 

 
.016 .08 5 5 .788 8.2502 -1.7076   

Inverse,(5) 

 
.015 .08 5 5 .791 -.9070 133.945   

Quadratic,(6) 
2

210 xaxaay ++= 
.017 .08 5 5 .783 1.6549 -.0001 -.0001  

Cubic,(7) 
3x3a2x2ax1a0ay +++=

 
.105 .23 4 4 .801 -240.06 4.5557  -.0002 

Compound,(8) 
ktCeA = 

.038 .20 5 5 .677 40.1875 .9514   

Power,(9) 

 
.037 .19 5 5 .680 2.3E+07 -3.9311   

S,(10) 

 
.036 .19 5 5 .682 -4.1690 .0499   

Growth,(11) 
KA(dA/dT) = 

.038 .20 5 5 .677 3.6936 -.0499   

Exponential,(12) 
 
 

.038 
 
 
 
 

.20 5 5 .677 40.1875 -.0499   

Logistic,(13) 
 
 
 

.038 .20 5 5 .677 .0249 1.0511   

 

( )yy 1−= f

pxy c=

xbay log)()log(log −=
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 تحقيق حاضر يونبر اساس مدل رگرس) PPD( درصد عدم مطلوبيت : )5(شكل

  

  يينها يريگ يجهنت-4
مصرف  يزانم يشترينساختمان بصنعت  بخش در حال حاضر 

و  يشيگرما يها يستمرا به خود اختصاص داده است و س يانرژ
 يدر ساختمان به شمار م يمصرف كنندگان انرژ ينبزرگتر يشي،سرما
مصرف  يساز ينهبه يا ييكارا يبه ارتقا يازبخش ن يندر الذا . روند
تاسيسات از راه دور نقش سنجش  حاضر يقتحقدر  .وجود دارد يانرژ

HVAC&R در . گرديد يساختمان ها بررس يانرژ يزيمبحث مم و
در  يقروش تحق. شد يينتع يمصرف در مبحث انرژ يالگو اين راستا

 هارائ يبا توجه به راهكارها يققو نوع تح تحليلي – يپژوهش،اسناد ينا
 يقتحق  ايجها و نت يافتهبراساس . است  كاربردي – يليشده تحل

سيستم ضرورت بكارگيري  و سنجش از دور ياستفاده از تكنولوژ
يريت صنايع مختلف از جمله صنعت در مد GISاطلاعات جغرافيايي 

و  يانرژ يزيمممطبوع بمنظور  تهويه و برودتي  حرارتي، يساتتأس
لذا . مورد تاكيد قرار گرفت يمصرف انرژ يالگوي ساز ينهبه

 HVAC&Rتاسيسات از راه دور از سنجش  يريدستاوردهاي  بهره گ
صنعت  يحاضر برا يقساختمان ها درتحق يانرژ يزيمبحث مم و

  :بشرح ذيل است يساتتأس
مديريت علمي از طريق تحليل داده هاي دريافت شده مربوط به  -1
به روش  قرائت از راه دور در  و ترموديناميكيامترهاي هيدروليكي انواع پار

  :يساتي و ايجاد قابليت هاي ذيلتأس يستمهايس
  آناليز هيدروليكي •
  خصوصيات و مشخصات شبيه سازي •
  خصوصيات گرافيكي   •
  نيازهاي سخت افزاري •
  ملزومات نرم افزاري  •
  قابليت هاي نرم افزاري  •
  داده هاي مورد نياز  •
 هزينه  •

تشخيص هرگونه تغيير كيفي و كمي در مجموعه تاسيسات در -2
  .حداقل زمان ممكن و تحليل  داده هاي  مربوط به آن  درخروجي سيستم

و ايجاد توانايي مقابله با انواع عوامل ناپايداري هيدروليكي -3
  .يساتدرتاس ترموديناميكي

 يهو تهو ي، برودت يحرارت تاسيسات ON-LINEمديريت  -4
ضمن بهره گيري ازتكنيك قرائت از راه دور  و  HVAC&Rمطبوع 

  .GISگردش سريع  اطلاعات منطبق بر سيستم اطلاعات جغرافيايي
 يستم هايراهبري علمي و ارتقا ضريب ايمني فني و بهداشتي س -5
  :و ايجاد قابليت هاي ذيل HVAC&R يساتيتأس
  .حذف مصارف ناخواسته •
مطبوع  يهو تهو يت، برود يتثبيت و كنترل تاسيسات حرارت •

HVAC&R در زمانهاي مختلف شبانه روز.  
و  ي، برودت ياستهلاك و افزايش راندمان تاسيسات حرارت كاهش •

  .HVAC&Rمطبوع  يهتهو
  .اي تجهيزات هاي دوره هاي هشداردهنده براي بازبيني اعلام آلارم •
مطبوع  يهو تهو ي، برودت يتعداد وسايل تاسيسات حرارت كنترل •

HVAC&R در سرويس متناسب با تقاضاي  د مشعل هايمانن
  .يرهبار حرارتي ساختمان و غ

مطبوع  يهو تهو ي، برودت ينمودن تاسيسات حرارت غيرفعال •
HVAC&R  ساختمانهاي اداري مطابق برنامه كاري و يا

  .متناسب با دماي محيط بيروني
،  يكنترل و مانيتورينگ از راه دور وضعيت تاسيسات حرارت امكان •

  .HVAC&Rمطبوع  يهو تهو يبرودت
  .اتفاقات ثبتسيستم آلارم و اعلام خطر و  •
آماري دقيق از عملكرد اجزاي مختلف تاسيسات  گيري گزارش •

  .ساختمان HVAC&Rمطبوع  يهو تهو ي، برودت يحرارت
اولويت بندي هوشمندانه مصارف هنگام اضطرار و هنگام پيك  •

 .مصرف
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  سپاسگزاري
تاسيسـات  ن و دسـت انـدركاران صـنعت    از كليـه پژوهشـگرا  بدينوسيله 

HVAC&R از تجربيات ارزشمند آنان بهره گيري   يقتحق ينا كه در
  .شده است سپاسگزاري مي گردد
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Problems and the most appropriate solution to prepare; operate & optimal 
maintenance of the accurate tools in the water and wastewater companies  

 
Abstract 
In this paper, according to the obtained experiments, the problems and the most appropriate solution 
to the problems of purchase, optimal operation and maintenance of equipment in the water and 
wastewater companies are presented. 
 
Keywords: Instrumentation equipment, Utilization, Water and wastewater companies, Water 
distribution network facilities, Sewage installations.  
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 تاسيسـات  آب، توزيـع  شـبكه  تاسيسـات  فاضلاب، و آب هاي شركت برداري، بهره دقيق، ابزار تجهيزات : يديكلمات كل

  .درآمد بدون آب فاضلاب،
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 مقدمه  -1
ها و  هاي تجهيزات ابزار دقيق با قابليت وجود انواع و اقسام مدل

ها،  هاي مختلف در بازار و همچنين با توجه به توان مالي شركت دقت
هاي متفاوت در  انواع تجهيزات ابزار دقيق با كيفيت و دقت

اند كه باعث  هاي آب و فاضلاب مورد استفاده قرار گرفته شركت
هاي آب و فاضلاب در  ايجاد مشكلات فراوان براي شركت

از طرفي ]. 1-2[اند  گونه تجهيزات شده برداري و استفاده از اين بهره
تجهيزات ابزار دقيق در هر مقطع زماني داراي يكي از شرايط زير 

) 2كاملا سالم بوده و داراي خطاي در بازه استاندارد است؛ ) 1: هستند
به ظاهر سالم بوده اما عملا داراي خطاي غير ) 3است؛ خراب 

  . استاندارد است
همانگونه كه مشخص است حالت اول مطلوب بوده و اصولا مربوط 

دليل  در حالت دوم، تجهيزات ابزار دقيق به. به تجهيزات جديد است
اما حالت سوم كه . گيرد خراب بودن در دستور كار تعويض قرار مي

ظاهر  رغم به تجهيزات ابزار دقيق فرسوده است علي قاعدتا مربوط به
 . سالم بودن عملكرد، داراي خطاي غيراستاندارد است

در اين مقاله با بررسي تعدادي از كنتورهاي فرسوده تاثير عملكرد 
گونه كنتورها بر ميزان هدررفت ظاهري و آب بدون درآمد در  اين

 .ودش هاي آب و فاضلاب را بررسي و تحليل مي شركت
 

برداري و نگهداري  مشكلات خريد، بهره -2

هاي آب و  تجهيزات ابزار دقيق در شركت

 فاضلاب 
برداري تجهيزات ابزار دقيق در  ترين مشكلات خريد و بهره مهم  

  :هاي آب و فاضلاب عبارتند از شركت
  

 مشكلات مربوط به كميته فني  - 2-1
ي آب و ها عدم وجود كميته فني خريد تجهيزات در شركت -

معاملات كوچك، متوسط و (فاضلاب در كليه سطوح معاملات 
 ؛)مناقصه

 كامل نبودن نفرات متخصص كميته فني؛  -
عدم تشكيل منظم جلسات كميته فني خريد تجهيزات در  -

  . هاي آب و فاضلاب در كليه سطوح معاملات شركت
 

مشكلات مربوط به مشخصات فني  - 2-2

  تجهيزات
 ميته فني در خريد برخي از تجهيزات؛عدم هماهنگي با ك -
 عدم وجود مشخصات فني استاندارد براي تجهيزات ابزار دقيق؛ -
هاي آب و  عدم تهيه مشخصات فني تجهيزات توسط شركت -

 فاضلاب؛ 
هاي آب و  تهيه مشخصات فني ناقص تجهيزات توسط شركت -4

  .فاضلاب
 

برداري و نگهداري  مشكلات بهره - 2-3

  دقيق  تجهيزات ابزار
دلايل مختلف در طول سال كه عملا  خرابي متعدد تجهيزات به -

 سازد؛ برداري و استفاده از تجهيزات را غيرممكن مي بهره
   عدم وجود تجهيزات محافظ برقي مناسب و با كيفيت؛ -
دليل عدم  به) تثبيت كننده ولتاژ(عدم كارايي مناسب استابلايزها  -

  وجود سيستم ارت؛
  سال؛ 5هيزات ابزار دقيق با عمر بالاي فرسودگي تج -
  خرابي قابل توجه ديتالاگر تجهيزات ابزار دقيق؛ -
   عدم انجام نظارت دقيق بر نصب تجهيزات ابزار دقيق؛ -
 هاي فروشنده ها توسط شركت بالا بودن زمان تعميرات دستگاه -
دلايل مختلف از جمله نداشتن نماينده در شهر محل نصب  به

نامه معتبر از فروشنده و نداشتن انگيزه  عدم اخذ ضمانتتجهيزات يا 
 موقع؛ لازم در ارائه خدمات و پشتيبان به

  هاي فروشنده؛  موقع توسط شركت عدم پشتيباني مناسب و به -
وجود مشكل در (وجود ايرادات اساسي در ديتالاگرهاي تجهيزات  -

   ؛)برداري از اطلاعات ذخيره شده تخليه اطلاعات و بهره
تعمير ديتالاگرها منوط به بازشدن نمايشگر و ارسال دستگاه به  -

لذا خرابي متعدد . شركت سازنده و صرف زمان و هزينه بالا است
برداري از دستگاه را مختل  ديتالاگر در طول سال عملا بهره

   نمايد؛ مي
هاي فروشنده براي  افزار مناسب توسط شركت عدم ارائه نرم -

  عات تجهيزات؛برداري از اطلا بهره
برداري از تجهيزات ابزار  افزارهاي مختلف بهره وجود انواع نرم -

  هاي فروشنده؛ دقيق توسط شركت
   .عدم امكان پايش اطلاعات تجهيزات ابزار دقيق قديمي -
  

كارهاي عملي رفع مشكلات خريد،  راه -3

برداري و نگهداري از تجهيزات ابزار  بهره

 ضلاب هاي آب و فا دقيق در شركت
  

تشكيل كميته فني خريد تجهيزات ابزار  - 3-1

  با اعضاي كامل و متخصص دقيق
منظور اتخاذ تصميمات مناسب و استفاده از تجربيات كارشناسان و  به

هاي لازم، تشكيل كميته فني براي  همچنين استفاده از تخصص
همچنين بايد توسط . تهيه مشخصات فني تجهيزات ضروري است

براي كليه اعضا ابلاغ عضويت در كميته فني مديرعامل شركت 
  .  صادر شود

  

هاي خريد  ارجاع كليه درخواست - 3-2

 تجهيزات ابزار دقيق به كميته فني
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برداري مناسب از  منظور اطمينان از انجام فرايند خريد و بهره به
هاي خريد تجهيزات به كميته فني راي  تجهيزات بايد كليه درخواست

  .بررسي ارسال شود
 
برگزاري جلسات كميته فني خريد  - 3-3

 تجهيزات در كليه سطوح معاملات 
صورت برگزاري  عموما جلسات كميته فني براي خريد تجهيزات به

دليل افزايش  لذا به. شود مناقصه و در معاملات بزرگ تشكيل مي
هاي اخير،  سقف ريالي انجام معاملات متوسط و كوچك در سال

ي براي خريد تجهيزات در معاملات شود كميته فن پيشنهاد مي
هاي خريد تجهيزات  متوسط و كوچك تشكيل شده و كليه درخواست

  .ابزار دقيق به كميته فني ارجاع شود
 

تهيه مشخصات فني كامل تجهيزات  - 3-4

  ابزار دقيق توسط كميته فني
عموما مشخصات فني تجهيزات ابزار دقيق براي خريد تجهيزات 

دليل افزايش سقف  لذا به. شود قصه تهيه ميصورت برگزاري منا به
هاي اخير، ضروري  ريالي انجام معاملات متوسط و كوچك در سال

است كميته فني براي خريد تجهيزات در معاملات متوسط و كوچك 
  .  تشكيل و مشخصات فني كامل تجهيزات تهيه شود

 

هماهنگي كامل با دفتر انفورماتيك و  - 3-5

وص حصول اطمينان از فناوري اطلاعات در خص

بسترسازي امنيت اطلاعات در زمينه نگهداري و 

 انتقال اطلاعات توليد شده توسط تجهيزات
هاي اخير با توجه به گسترش استفاده از بسترهاي انتقال  در سال

هاي تحت وب، موضوع امنيت  اطلاعات و استفاده از سرويس
در هنگام تهيه بنابراين ضروري است . اطلاعات بسيار با اهميت است

مشخصات فني تجهيزات نظر كارشناسان دفتر انفورماتيك و فناوري 
همچنين پس از . اطلاعات اخذ و در مشخصات فني درج شود

خريداري تجهيزات كارشناسان فناوري اطلاعات بايد بسترهاي تبادل 
افزارهاي مربوط به تجهيزات را با توجه به  اطلاعات و نرم

سرور محل (افزاري  افزاري و سخت ز لحاظ نرماستانداردهاي ذيربط ا
بررسي و شرايط ايمني و امنيت اطلاعات را تائيد ) ذخيره اطلاعات

صورت استفاده از تجهيزات و تبادل اطلاعات مجاز  در اين. نمايند
  . است

 
هاي بازرس براي  استفاده از شركت - 3-6

 بررسي كيفيت اوليه تجهيزات خريداري شده
هاي آب و فاضلاب و  ده از كارشناسان خبره در شركتبر استفا علاوه
بردن كيفيت و دقت بررسي عملكرد تجهيزات خريداري منظور بالا به

هاي آب و فاضلاب توصيه  شده و قبل از ارسال تجهيزات به شركت
شود شرايط و دقت عملكرد تجهيزات مطابق با مشخصات فني  مي

توسط شركت بازرس  سازي تهيه شده در طول مراحل ساخت و آماده
ها با نصب برچسب و انجام  صلاح بررسي و تائيديه فني دستگاه ذي

  .مكاتبات لازم از شركت بازرس دريافت شود
  

هاي نصب و  دريافت دستورالعمل - 3-7

برداري، نگهداري و ايمني به زبان فارسي  بهره

 از فروشنده
زات برداري و نگهداري از تجهي كارهاي مناسب بهره يكي از راه

هاي مربوطه به زبان فارسي از  دريافت و بررسي دستورالعمل
ها در هنگام آموزش  اين دستورالعمل. فروشندگان تجهيزات است

خصوص در هنگام نظارت بر نصب تجهيزات،  برداري و به نحوه بهره
  .توجهي دارند كاربرد قابل

 

انعقاد قرارداد خريد و نصب تجهيزات با  - 3-8

 معاملات متوسط و بزرگ فروشنده در سطوح 
منظور اطمينان از نحوه صحيح نصب و انجام گارانتي تجهيزات  به

توسط فروشنده، ضروري است با فروشنده قرارداد خريد و نصب 
حاضر براي معاملات بزرگ، قرارداد مبادله  البته در حال. منعقد شود

ا لذ. شود اما در خصوص معاملات متوسط قرارداد منعقد نمي. شود مي
هاي  دليل افزايش سقف ريالي انجام معاملات متوسط در سال به

اخير، انعقاد قرارداد با فروشنده در سطح معاملات متوسط نيز ضروري 
  .است

 
ها حداقل  دريافت گارانتي دستگاه - 3-9

نامه  سال و دريافت ضمانت 5تا  3ميزان  به

انجام تعهدات از فروشنده در كليه خريدها و 

 سطوح معاملات
برداري مناسب از  كارهاي بهره ترين راه ترين و اجرايي يكي از مناسب

 5تا  3مدت حداقل  تجهيزات ابزار دقيق اخذ گارانتي از فروشنده به
كند دستگاه نصب شده حداقل در  كار تضمين مي اين راه. سال است

هاي اوليه با توجه به پشتيباني رايگان آن توسط فروشنده در  سال
همچنين ضمانت اجرايي ارائه خدمات . رداري قرار گيردب مدار بهره

مناسب توسط فروشنده در زمان گارانتي تجهيزات، انعقاد قرارداد و 
البته انعقاد قرارداد و . نامه انجام تعهدات و گارانتي است اخذ ضمانت
هاي آب  حاضر در شركت نامه در معاملات بزرگ در حال اخذ ضمانت

اما در معاملات متوسط و كوچك انجام  .شود و فاضلاب انجام مي
شود حداقل در معاملات متوسط، خريد  لذا توصيه اكيد مي. شود نمي

 20ميزان حداقل  نامه بانكي به با انعقاد قرارداد و يا با اخذ ضمانت
درصد مبلغ مورد معامله انجام تعهدات و گارانتي براساس مشخصات 

ح فرايند خريد در حوزه اين اقدام نيازمند اصلا. فني انجام شود
  .معاونت مالي و پشتيباني است

 



  1398/ زمستان /4 شماره /پنجمسال  آب بدون درآمد و مديريت مصرففصلنامه 
Non-Revenue Water Journal (NRWJ)/ Vol.6/Issue No.1/ February-march 2020   

 

20 
 

انجام نظارت دقيق بر نصب تجهيزات  -3-10

هاي  مطابق با مشخصات فني و دستورالعمل

 مربوطه
برداري مناسب از تجهيزات ابزار دقيق  در راستاي اطمينان از بهره

انجام نظارت بر نحوه نصب تجهيزات براساس مشخصات فني، 
هاي ايمني  برداري و دستورالعمل هاي نصب و بهره دستورالعمل

يكي از مشكلات عمده استفاده از تجهيزات، نبود . ضروري است
  .نظارت كافي در هنگام نصب تجهيزات است

 

برداري و نگهداري از  ارائه آموزش بهره -3-11

تجهيزات ابزار دقيق توسط فروشنده به 

هاي  نمايندگان خريدار براساس دستورالعمل

  ربوطه م
برداري و نگهداري از تجهيزات توسط  ارائه آموزش نحوه بهره

فروشنده به نماينده يا نمايندگان خريدار ضروري بوده و بايد در قالب 
هاي آموزشي تئوري و عملي رايگان براساس  ها و كارگاه كلاس

درج ارائه موارد آموزشي در . هاي ارائه شده انجام شود دستورالعمل
  .روري استمشخصات فني ض

 

برداري و  بيني فرآيند بهره پيش -3-12

صورت اماني يا توسط  به(نگهداري از تجهيزات 

 )بخش خصوصي با انعقاد قرارداد
برداري از  توجه فعلي استفاده و بهره يكي از مشكلات اساسي و قابل

هاي آب و فاضلاب عدم وجود  تجهيزات ابزار دقيق در اكثر شركت
اين موضوع عملا امكان استفاده . جهيزات استفرايند نگهداري از ت

اطمينان از تجهيزات را  فراهم نكرده و اكثر  روز و قابل مناسب، به
همين  به. برداري خارج هستند دلايل مختلف از مدار بهره تجهيزات به
پذير براي استفاده از  برداري مناسب و امكان كار بهره دليل تنها راه

خصوص تجهيزات ايراني، ايجاد فرايند  تجهيزات ابزار دقيق و به
تواند توسط نيروهاي  اين فرايند مي. نگهداري از تجهيزات است

درصورت داشتن تخصص لازم و داشتن (هاي آب و فاضلاب  شركت
صورت تركيبي از  ، توسط بخش خصوصي و  يا به)مهارت كافي

هاي آب و فاضلاب و نيروهاي بخش خصوصي  نيروهاي شركت
نحوه انتخاب نيرو براي نگهداري از تجهيزات، بستگي به . انجام شود

. تخصصي بودن نگهداري و اهميت تجهيزات ابزار دقيق دارد
همچنين استفاده از نيروهاي بخش خصوصي بايد در قالب 
قراردادهاي سالانه نگهداري و پشتيباني تجهيزات ابزار دقيق انجام 

  . شود
  

ز ليست بازديد ماهانه ا تهيه چك -3-13

  ها تجهيزات و دستگاه

يكي از اقدامات موثر كه باعث مستندسازي و كنترل فرايند نگهداري 
ليست بازديدهاي ماهانه از تجهيزات  شود، تهيه چك از تجهيزات مي

ليست بازديدهاي ماهانه توسط نيروهاي داخلي  استفاده از چك. است
ه هاي تهيه شد ليست چك. يا نيروهاي بخش خصوصي الزامي است

. افزاي مربوطه ثبت شود هاي نرم صورت ماهانه در سيستم بايد به
نحوي كه گزارشات كنترلي توسط كارشناسان بررسي و براساس  به

برداري مناسب از تجهيزات انجام  آن، اقدامات لازم در راستاي بهره
انجام اين اقدام با توجه به ذكر جزئيات براي كليه تجهيزات . شود

هاي  شامل تجهيزات كنترل شده توسط سيستم ضروري بوده و حتي
  . شود متري و اسكادا نيز مي تله
  

معرفي نماينده مقيم براي نگهداري و  -3-14

ها توسط  انجام بازديد ماهانه از دستگاه

  فروشنده
در صورت انعقاد قرارداد با بخش خصوصي و استفاده از نيروهاي 

قيق، بايد نيرو يا بخش خصوصي براي نگهداري از تجهيزات ابزار د
يكي . نيروهاي بخش خصوصي در شهر مركزي  استان مقيم باشند

از معضلات و مشكلات فعلي در خصوص نگهداري تجهيزات، عدم 
هاي فروشنده تجهيزات  موقع خدمات پشتيباني توسط شركت ارائه به
يكي از دلايل اصلي آن عدم حضور نماينده شركت فروشنده . است

صورت اكيد در  شود به لذا پيشنهاد مي. ات استدر محل ارائه خدم
 :كليه مشخصات فني خريد تجهيزات ابزار دقيق جمله زير قيد شود

ها،  موقع خدمات گارانتي و پشتيباني دستگاه منظور نصب و ارائه به به"
فروشنده موظف است حداكثر يك ماه پس از تاريخ اعلام برنده، 

مركزي استان و مورد تائيد  نسبت به معرفي نماينده مقيم در شهر
  . "اقدام نمايد) صورت كتبي به(كارفرما 

 

دريافت اطلاعات تجهيزات ابزار دقيق  -3-15

 متري از طريق سيستم تله
متري  شود قبل از خريد تجهيزات ابزار دقيق، سيستم تله پيشنهاد مي

شهر محل نصب تجهيزات بررسي و درصورت وجود سيستم 
متري در جلسه كميته فني دعوت  كارشناس تلهمتري از مدير يا  تله
اي  گونه نحوي كه مشخصات فني تجهيزات بايد به به. عمل آيد به

متري را  تهيه شود كه پس از خريد، قابليت اتصال به سيستم تله
. كاري اجتناب شود داشته باشد و از خريد تجهيزات اضافي و موازي

در ادامه نمونه . دهد نمودار جريان مراحل فوق را نشان مي 1شكل 
هايي از نصب نامناسب و كيفيت نامناسب تجهيزات ابزار دقيق در 

  ].3[شود ارائه مي 6تا  2هاي  شكل
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هاي آب و  برداري و نگهداري از تجهيزات ابزار دقيق در شركت كارهاي عملي رفع مشكلات خريد، بهره نمودار جريان راه    : )1(شكل

  فاضلاب
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  )DMAفلومتر (صحيح كابل نمايشگر دستگاه فلومتر الكترومغناطيسي عدم نصب     : )2(شكل

  
  )منهول بدون دال است(ساخت منهول نامناسب فلومتر الكترومغناطيسي     : )3(شكل

  

  
  كيفيت نامناسب سنسور و نحوه نامناسب نصب سنسور فلومتر الكترومغناطيسي   : )4(شكل

  



  1398/ زمستان /4 شماره /پنجمسال  آب بدون درآمد و مديريت مصرففصلنامه 
Non-Revenue Water Journal (NRWJ)/ Vol.6/Issue No.1/ February-march 2020   

 

23 
 

  
  گر فشارشكن و برق شهري اي ارتباطي تابلوي دستگاه كنترله نصب غير ايمن و بدون محافظ كابل    : )5(شكل

  

  
  عدم نگهداري مناسب از سنسور فلومتر الكترومغناطيسي    : )6(شكل

 گيري  نتيجه -4
اكثر تجهيزات ابزار دقيق خريداري شده و مورد استفاده در بيشتر  -

دلايل مختلف خراب بوده و عملا  هاي آب و فاضلاب به شركت
از دلايل اصلي آن . پذير نيست از اين تجهيزات امكانبرداري  بهره

برداري از تجهيزات، وجود  وجود نقص در فرايند خريد، نصب و بهره
هاي آب و  قوانين محدودكننده و عدم استراتژي مناسب در شركت

برداري مناسب و  منظور خريد و بهره لذا به. فاضلاب است
هاي  وگيري از ضرر و زياناطمينان از تجهيزات ابزار دقيق و جل قابل

برداري از تجهيزات،  امكان بهره توجه مربوط به عدم مالي قابل
برداري و  ضروري است فرايند بهينه و كامل خريد، نصب، بهره

هاي آب و فاضلاب  نگهداري از تجهيزات ابزار دقيق در شركت
در . شهري و روستايي ضمن رعايت قوانين مربوطه ايجاد و اجرا شود

دست آمده در  قاله با توجه به قوانين مربوطه و تجربيات بهاين م
شركت آب و فاضلاب شهري استان همدان كه داراي نتايج مفيد و 

كارهاي رفع مشكلات  ترين راه توجهي بوده، مشكلات و مناسب قابل
برداري مناسب و نگهداري از تجهيزات ابزار دقيق  براي خريد، بهره

  .رائه شده استهاي آب و فاضلاب ا در شركت
برداري دقت  برخي از تجهيزات ابزار دقيق پس از چند سال بهره -

خود را از دست داده و هرچند هنوز خراب نيستند اما داراي دقت 
دليل فرسودگي قطعات مكانيزم، اكثرا داراي دقت  مناسبي نبوده و به

هاي بسياري  نظر زيان هاي آب و فاضلاب از اين كافي نبوده و شركت
  هاي آب و فاضلاب به اين  از طرفي در اكثر شركت. شوند حمل ميمت

  
موضوع كمتر توجه شده و بيشتر در خصوص تعويض تجهيزات ابزار 

كه تجهيزات  لذا با توجه به اين. شود دقيق خراب سرمايه گذاري مي
گيري بوده و از لحاظ  ابزار دقيق توليدكننده اطلاعات موردنياز تصميم

هاي  ظاهري داراي اهميت بالايي براي شركت درآمدي و هدررفت
ها و تحقيقات مربوطه  آب و فاضلاب هستند، بنابراين انجام بررسي

در راستاي انتخاب تجهيزات مناسب و مقاوم و ايجاد فرايند بررسي 
هاي آب و فاضلاب مهم  عملكرد و نگهداري تجهيزات براي شركت

 .و ضروري است
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Evaluation of dual water distribution system for consumption 
management  

Abstract 
Lack of healthy drinking water resources is one of the major challenges for communities. Excessive 
water harvesting and improper use of water resources have caused most countries, including Iran, to 
face a water shortage, one of which is the use of dual water distribution systems and the separation of 
potable water from non-western uses. In addition to the scarcity and limitations of safe and potable 
water resources, loss and loss of 20% to 30% of water in distribution networks, losses due to 
differences in volume of produced water and sold water (water) In this study, while explaining the 
issue of dual distribution system and mentioning the advantages and disadvantages, it is also part of 
the economic and environmental benefits of using these types of networks. , Will be evaluated. 
 
Keywords: Consumption management, loss, drinking water, sanitation, dual distribution network 
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                                                                                                                                               چكيده                           

 و آب منابع از رويه بي هاي برداشت. است جوامع اصلي هاي چالش از يكي بهداشتي و سالم آشاميدني آب منابع ودكمب

 اين با مواجهه راهكارهاي از يكي. است ساخته مواجه آبي كم بحران با را ايران جمله از كشورها اغلب آنها از ناصحيح استفاده

 گرايش عوامل ترين مهم از. است غيرشرب مصارف از شرب آب جداسازي و آب توزيع دوگانه هاي سيستم از استفاده مشكل

 آب درصدي30 تا 20 اتلاف و هدررفت شرب، قابل و سالم آب منابع هاي محدوديت و كمبود بر علاوه ايران در رويكرد اين به

 پايدار توسعه ،)درآمد بدون آب( رفته فروش به آب و توليدي آب حجم اختلاف از ناشي زيان و ضرر توزيع، هاي شبكه در

 دوگانه سيستم موضوع تشريح ضمن تحقيق اين در.است ها خانه تصفيه در برداري بهره هاي هزينه كاهش و آب كنوني منابع

 قرار ارزيابي مورد نيز، ها شبكه نوع اين از استفاده محيطي زيست و اقتصادي  منافع از اي گوشه معايب، و مزايا ذكر و توزيع

  .گيرد مي

  .دوگانه توزيع شبكه بهداشتي، آب ، شرب ،آب هدررفت مصرف، مديريت :كلمات كليدي
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  مقدمه - ١
 مي افزوده جهان جمعيت تعداد بر روز به روز كه امروز دنياي در
 نيز انسان روزمره فعاليتهاي از ناشي آب هاي آلاينده مقدار و شود
 را مسئله اين نيز يشهرنشين رشد به رو روند ، شود مي بيشتر
 امكان شرب توزيع آب مستقل شبكه احداث با . نمايد مي تشديد
 نياز % 85 كه پايين كيفيت با ولي الوصول سهل منابع از استفاده
 عدم دليل به امروزه. ]1[گردد  مي فراهم ، باشد مي شهرها آبي

 در دوردست منابع از آب انتقال دسترس قابل شرب آب تكافوي
 هزينه ولي است گرفته قرار شرب آب تامين مسئولين كار دستور
 از زياد فاصله و تورم نرخ ، نياز رشد تاثير تحت آب تامين هاي
 ممكن غير بعضا و مشكل را ها طرح اين مصرف نقاط به آب منابع
 ، كويري مناطق شور آبهاي از بتوان صورتيكه در . است ساخته
 بهداشتي آب بعنوان شيميايي مواد مجاز غلظت با زيرزميني آبهاي
 انتقال سنگين هاي گذاري سرمايه قوي احتمال به ، نمود استفاده

 بود نخواهد پذير نوجيه شرب غير مصرف براي دوردست از منابع آب
 آبي نياز % 15 كه آب،  توزيع اي دوشبكه سيستم اجراي با.

 توزيع جداگانه شبكه طريق از پز و پخت و شرب مصارف به مربوط
 شدت به شرب كيفيت با آب تامين مشكل كه است راهي رددگ

 توزيع بهداشتي شبكه طريق از بقيه %  85 و كند مي پيدا كاهش
با توجه به اين كه عمده كاربرد و استفاده مجدد از آبِ گردد مي

خاكستري تصفيه شده براي مقاصد آبياري است، اغلب يك سيستم 
در كشور ژاپن، تعداد . اه استآبياري نيز با سيستم آبِ خاكستري همر

ها  هاي بازچرخاني آبِ خاكستري در ساختمان موارد استفاده از سيستم
 1969مورد در سال  18طوري كه اين تعداد از  رو به افزايش است؛ به

هاي  رسيده است و تعداد كل پروژه 2010مورد در سال  104به 
 2010تا  1969 ها از سال استفاده مجدد از آبِ خاكستري در ساختمان

  .مورد بوده است 3654برابر 
 

 سوابق موضوع - ٢
هاي موفق توكيو كه به منظور استفاده مجدد از آبِ  در يكي از پروژه

خاكستري در يك مجتمع شامل ساختمان اداري، هتل، مراكز 
هزار مترمكعب پساب  345فرهنگي و تجاري انجام شده است، سالانه 

هزار مترمكعب براي  230ن مقدار، شود كه از اي تصفيه شده حاصل مي
هاي بهداشتي مورد استفاده قرار  مصارف آبياري فضاي سبز و سرويس

در يك پروژه موفق ديگر كه در يك . گردد گرفته و مابقي سرريز مي
هزار متر مكعب آبِ  219هتل توكيو انجام شده است، سالانه 

آب  هزار متر مكعب 36آيد كه  خاكستري تصفيه شده به دست مي
هزار متر مكعب  255آشاميدني به آن اضافه شده و در مجموع سالانه 

هاي بهداشتي، آبياري فضاي سبز و كارواش  براي مصارف سرويس
  .گيرد مورد استفاده قرار مي

در كشورهاي عربي، افزايش تنش و بحران آبي و تغييرات آب         
نابع آبي و هاي كارآمد مصرف م جوي روش و و هوايي، منجر به جست

به خصوص براي بخش (تأمين آب از طريق فاضلاب تصفيه شده 
مقدار كل آبي كه از آبِ خاكستري تصفيه . ، گرديده است)كشاورزي

 17/2گيرد، حدود  آيد و مورد استفاده مجدد قرار مي شده به دست مي
  .كيلومتر مكعب در سال برآورد شده است

امارات متحده و عربستان جزو  در اين مقوله، مصر، سوريه،           
 75بزرگ ترين مصرف كنندگان در منطقه محسوب شده و حدود 
. دهند درصد از حجم آب مورد استفاده مجدد را به خود اختصاص مي

الذكر گوياي اين مطلب است كه استفاده  تجربيات كشورهاي فوق
كند  مجدد از آبِ خاكستري، بخش مهمي از مشكل جوامع را حل مي

اي دور به عنوان روشي  هاي كوتاه مدت، در آينده خلاف روشو بر
  .ضروري و غير قابل تغيير باقي خواهد ماند

از مزاياي مهم و اصلي استفاده مجدد از آبِ خاكستري           
توان به حفاظت از آب شيرين، حفاظت از منابع آب سطحي و  مي

شد، ايران  طور كه اشاره همان. زيرزميني و تأمين آب اشاره كرد
كشوري خشك و كم آب است و با توجه به رشد جمعيت و منابع 
محدود آب، بايد راهكارهاي مناسبي براي استفاده بهينه از منابع اجرا 

تواند براي رفع مشكلات  كند؛ لذا استفاده مجدد از آبِ خاكستري مي
  .كم آبي، در كشور ايران بسيار كارآمد باشد

 پيدا گسترش اخير هاي دهه در چندهر آب توزيع دوگانه سيستم
 گذشته به مربوط اين سيستم از استفاده و كشف ولي ، است كرده
 شده شناخته دوگانه توزيع سيستم ترين قديمي . شود مي دور هاي
 به . است شده ساخته رم در اگوستيوس پيش توسط سال هزار دو

 ،  استفاده EPA (1985), ( Trifunovic ,2006) نقل    
 Irvineبراي  ، دوگانه توزيع هاي طريق سيستم از را آب از مجدد

در  Peterspurg و  آريزونا درTucson ، ، كاليفرنيا در جنوب
 هاي سيستم از حاصل سود و استفاده . داد قرار بررسي مورد فلوريدا
 كاريب درياي جزاير در چنين هم ها سيستم اين . شد اثبات دوگانه

 ,به نقل از. گرديد  اجرا متحده ايالت در Viginجزاير  و

Trifunovic,2006)   et al (1988) ( Robert  استفاده از
مورد بررسي قرار Utah,Jordan  غرب سيستم هاي دوگانه را براي

مناسب   دوگانه سيستم اقتصادي نظر از كه داد نشان مدل نتايج .داد
 ،Jan (1999), ( Trifunovic2006)به نقل از . تر است
  .استراليا، مطالعه نمود سيدني شهر براي را دوگانه سيستم از هاستفاد

در ايران استفاده از آب تصفيه نشده يا آب با كيفيت پايين براي 
مصارف غير آشاميدني در برخي از شهرها مرسوم بوده و امروز نيز به 

دزفول . كار گرفته مي شود از قبيل شبكه آبياري فضاي سبز در آبادان
مصارف شستشو و آبياري فضاي سبز از طريق انشعابي و خرمشهر كه 

در حياط منازل و فضاي سبز عمومي شهر تامين شده است و در ايام 
گذشته كه هنوز شبكه توزيع آب در شهرها احداث نشده بود در منازل 

يكي مختص آب آشاميدني كه معمولا سر  .دو مخزن آب وجود داشت
به عمل مي آمد و برداشت از  بسته بود و در ساختمان آن دقت زيادي

آن توسط شير صورت مي گرفت و ديگري حوض با استخري كه 
براي مصارف شستشوي آبياري و يا شنا مورد استفاده واقع مي شد و 
آب آن نسبت به آب موجود در مخزن و يا آب انبار از كيفيت پايين 

 سيستم از استفاده 1378 در سال مدرس حسين .تري برخورداربود
استفاده  و داد قرار بررسي مورد خسروشهر شهر براي را آب انهدوگ
 مديريت دفتر گفته به چنين هم . نمود توصيه را سيستم اين از
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 14منطقه  در تنها دوگانه توزيع سيستم تهران ، آبفا شركت مصرف
 خود منازل حياط در محل اين ساكنان كه است شده اجرا تهران
 اوليه انشعاب فقطهزينه و دارند دنيآشامي غير مصارف براي انشعابي

 منطقه اين بر علاوه : افزايد مي دفتر اين . شود مي گرفته آنان از
 اجرايي هاي نقشه تهيه و نيز مطالعات مشهد شانديز و طرقبه در ،

 نيز پرند شهر دوم مرحله و ، انجام گرفته است اي شبكه دو سيستم
در . است شده طراحي و اجرا  اي شيكه سيستم دو صورت به

هاي دوگانه  توان از شبكه شهرهاي مختلف با توجه به شرايط آن مي
توزيع آب استفاده كرد، البته اجراي اين سيستم احتياج به مطالعات 

هاي معمولي توزيع آب داراي  اقتصادي و فني دارد و نسبت به شبكه
 مي نشان اخير مطالعات نتيجه كه همانطور .مزايا و معايبي است

 مواجه آب كمبود شديد بحران با آينده دهه دو طي جهان دهد،
 آبهاي آلودگي نتيجه در بحران اين كارشناسان عقيده به .شد خواهد
 در جهان كشورهاي مشاركت عدم زيرزميني، منابع و زمين سطح
 بهره و آسماني نزولات ذخيره در مديريت سوء آب، بهينه مصرف

 در .شد خواهد ايجاد آب منابع زا اصولي غير و اندازه از بيش برداري
 لطمه اينكه بدون بتوان تا شود گرفته نظر در تمهيداتي بايد ميان اين
 سطحي آبي ذخاير از برداشت شود، وارد افراد معاش و زندگي به اي

 تحقيقات مستلزم عمل اين .برسد حداقل به امكان حد تا زيرزميني و
 مجدد استفاده استاير در بايد آنها مهمترين كه باشد مي گسترده
 .باشد نيز آب بازيافت كلام يك در و ها پساب متعارف، غير ازآبهاي
 مفيد مقاصد براي شده تصفيه فاضلاب از دوباره استفاده آب، بازيافت
 شهري مواقع بعضي در و صنعتي فرايندهاي و كشاورزي آبياري مانند

 موضوعي ،ها پساب و متعارف غير آبي منابع از گيري بهره لزوم.است
 كشور در بويژه ناپذير اجتناب ضرورت يك بعنوان امروزه كه است

  است شده نمايان ايران
  

  بيان مسأله  - ٣
سيستم هاي دوگانه توزيع آب بيانگر دو سيستم مجزاي 

توزيع بوده كه آب شرب را از طريق يك شبكه توزيع و 

از  .آب غير شرب را از طريق شبكه ديگر تأمين مي نمايند
ها را به سه نوع زير تقسيم  توان اين نوع شبكه ش اجرا ميمنظر رو

  : كرد
در اين سيستم : شبكه دوگانه با محدوديت شبكه غيرآشاميدني ) الف

آب آشاميدني در كل مناطق توزيع شده و شبكه آب غيرآشاميدني در 
  .شود برخي مناطق ايجاد مي

روش در اين : شبكه دوگانه با محدوديت شبكه آب آشاميدني) ب 
 .كيفيت آب شبكه اصلي در حد استانداردهاي آب غيرآشاميدني است

هاي مسكوني متراكم تاسيسات تصفيه آب  در محل ورودي مجتمع
شود و بخشي از آب كه براي مصارف آشاميدن و پخت و پز  احداث مي

است، به طور كامل در حد استانداردهاي آب آشاميدني تصفيه شده و 
 .شود زيع مياي تو در شبكه جداگانه

در اين سيستم هر دو شبكه آب آشاميدني و : شبكه دوگانه كامل) ج
كارگيري  علل به .گيرند آب غيرآشاميدني كل مناطق را در بر مي

هاي دوگانه توزيع آب را  كارگيري شبكه هاي دوگانه علل به شبكه
توان در مواردي چون محدوديت منابع آب، محدوديت تامين آب،  مي

  .ديد... ه آب، مشكلات تصفيه آب، منابع آب غيرآشاميدني ومنابع آلود
هاي دوگانه  كارگيري شبكه هاي دوگانه علل به كارگيري شبكه علل به 

توان در مواردي چون محدوديت منابع آب، محدوديت  توزيع آب را مي
  تامين آب، منابع آلوده آب، مشكلات تصفيه آب، منابع آب 

  

  مديريت مصرف آب  - �
رف آب يكي از شاخه هاي مديريت انرژي محسوب مي مديريت مص

شود و مي تواند در مجموعه اي وسيع ،اقدامات موثري را در خصوص 
الگوي مصرف آب و بهينه سازي آن معمول دارد كه نهايتاً منجر به 

هدف از مطالعات مديريت مصرف .كاهش نياز انرژي نيز خواهد شد
تامين خواسته هاي آب ، شناسايي ومعرفي روشهاي مناسب جهت 

  .مزبور است

  آب شرب و بهداشتي - �
  

و  ييشيمياگوارايي است كه عوامل فيزيكي،  آبآب شرب ، 
آن در حد استانداردهاي تأييد شده باشد و مصرف آن  بيولوژيكي

آب  .مدت يا درازمدت در انسان ايجاد نكند عارضه سوئي چه در كوتاه
د اما اگر داراي طعم يا ظاهر نامطبوع باشد ممكن است سالم باش

ممكن است مصرف كننده را به سوي آبهاي ديگر يا كمتر سالم براند 
سالم باشد بلكه بايد پاكيزه “ از اين رو آب آشاميدني نه تنها بايد كاملا

يعني مورد پسند مصرف كننده هم باشد چنين آبي را مي توان آب 
ي است كه براي مصرف كننده حتي در واقع آب شرب، آب. شرب ناميد

اگر به مدت طولاني آشاميده شود خطري نداشته باشد و آب بهداشتي 
از نظر ويژگي هاي فيزيكي و بيولوژيكي مناسب باشد آبي است كه 

ارد و ضرورت چنداني ند آنرعايت استانداردهاي شيميايي براي و
  .استفاده از آن براي مصارف بهداشتي ، بلامانع است

  

  هاي تفكيك آب شرب روش - �
در مجموع براساس آنچه در ساير كشورها تجربه شده يا احتمال آن 

راه براي تفكيك آب شرب و شهري وجود دارد كه هر يك  4رود،  مي
هاي  مزايا و معايبي دارد و بايد درخصوص اجرايي كردن آنها بررسي

 .فني و اقتصادي دقيقي صورت گيرد
  جداسازي شبكه -6-1
ي كه براي تفكيك آب شرب از بهداشتي به نظر نخستين راه 

هم اينك كل آب . هاي آنهاست رسد، جداسازي شبكه و لوله مي
توزيعي كشور پس از تصفيه و عبور از فيلترهاي مختلف وارد شبكه 

. شود ها توزيع مي شده و مجموعا در يك خط لوله ميان ساختمان
ه عمدتا در برهمين اساس يكي از راهكارهاي تفكيك آب كه البت

شهرهاي جديد كارايي دارد، اين است كه يك خط لوله جديد براي 
صورت جداگانه آب  انتقال آب شرب يا بهداشتي كشيده شود تا مردم به

كنند از يك  شرب خود را كه براي آشاميدن و پخت و پز استفاده مي
وشو را از  لوله و آب براي مصارف بهداشتي شامل استحمام و شست
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. ري دريافت كنند و براي هر يك نيز قيمتي جداگانه بپردازندلوله ديگ
جا كه احداث يك خط لوله جديد ميلياردها تومان هزينه در بر  اما از آن

گونه كه اشاره شد  طور قطع همان طلبد، به دارد و زمان طولاني نيز مي
اين راهكار به جز شهرهاي جديد امكان بكارگيري در شهرها و 

  .را ندارد روستاهاي موجود
  توزيع آب شرب در بطري-6-2
تري  راهكار ديگري كه مديران وزارت نيرو نيز آن را راهكار منطقي 

بدين ترتيب توزيع آب شرب . دانند، توزيع آب شرب در بطري است مي
شود و تنها آب بهداشتي  كشي موجود متوقف مي از طريق شبكه لوله
اي موجود ديگر نيازي به شود كه براساس استاندارده در آن تزريق مي

اين روش بدان معناست كه مردم تمام نياز . تصفيه زيادي ندارد
ها و ظروف تهيه  مصرفي خود به آب شرب را بايد از طريق بطري

ليتري را در  20 هاي كوچك تا ظروف كنند كه اين ظروف از بطري
هاي زيادي نيز  اما با وجود سادگي اجرا، اين روش آسيب.  گيرد برمي

گونه كه طي روزهاي اخير آلوده بودن برخي از  همان. به همراه دارد
بردندهاي معروف آب معدني خبرساز شده است، تضمين سلامت اين 

اين . هاي اصلي اين راهكاراست ها يكي از چالش بندي نوع بسته
هاي نظارتي درباره  درحالي است كه اخبار مختلفي كه از سوي دستگاه

شود،  هاي موجود در بازار منتشر مي اي از آب آلوده بودن بخش عمده
از سوي .  دار كرده است اعتماد مردم را به اين روش عرضه خدشه

. ديگر، انتخاب اين روش يك رانت مالي بزرگ را در دل خود دارد
درصورتي كه وزارت نيرو به اين نتيجه برسد و قرار شود كه تمام آب 

يك باره ميزان مصرف اين بندي عرضه شود، به  شرب از طريق بسته
ها چندين برابر خواهد شد و سود سرشاري براي  نوع آب
بر همين اساس نحوه . هاي آن به همراه خواهد داشت توليدكننده

شود از اهميت زيادي برخوردار  نظارتي كه در اين بخش اعمال مي
  .است
  
  توزيع محدود آب شرب از شبكه-6-3

ها  عنوان يكي از گزينه كه بهها راهكار ديگري  در كنار اين روش
مطرح شده، عرضه محدود آب شرب از طريق همين شبكه موجود 

روز و  به اين طريق كه براي مثال در ساعات خاصي از شبانه. است
ها جاري  براساس اعلام قبلي وزارت نيرو آب شرب تصفيه شده در لوله

بته چندان زياد توانند به اندازه نياز روزانه خود كه ال شود و مردم مي مي
بندي اعلام شده، دوباره  پس از اتمام زمان. هم نيست، آب ذخيره كنند

اين روش هم داراي اشكالات . شود آب بهداشتي در شبكه تزريق مي
نخستين اشكال هماهنگ كردن تمام مشتركان براي . بسياري است

برداري از آب شرب طي يك ساعت خاص است كه خود مسأله  بهره
كنندگان  طلبد تا همه مصرف ريزي دقيقي مي برنامه مهمي است و

از سوي ديگر احتمال اختلاط آب .  بتوانند از آب شرب استفاده كنند
 -كه البته احتمال زيادي هم دارد –بهداشتي باقيمانده در خطوط لوله 

جا كه آب بهداشتي توزيع شده از نظر  از آن. با آب شرب وجود دارد
دهاي خاص تفاوت زيادي با آب شرب دارد، تصفيه و داشتن استاندار
هاي  ها با هم مخلوط شود، امكان بروز بيماري درصورتي كه اين آب
  .مختلف نيز وجود دارد

  عرضه تانكري آب-6-4
شود و بر  هزار روستا از طريق تانكر آبرساني مي 6درحال حاضر حدود 

در  همين اساس پيشنهاد توزيع آب شرب از طريق تانكر و مخازني كه
ها مطرح  عنوان يكي از گزينه شوند، به هاي شهرها مستقر مي محله

بندي آب شرب، وزارت نيرو  درواقع به جاي عرضه بسته. شده است
هاي شهرها و  آب شرب را با استفاده از مخازن و تانكرها در محله

هاي بسياري  اما اين روش هم به دليل دشواري. كند روستاها توزيع مي
كننده دارد، با مشكلات  كننده و هم مصرف رضهكه هم براي ع

ها بايد آب مورد نياز خود را  كننده چنانكه مصرف. بسياري مواجه است
از محل استقرار اين تانكرها تا محل سكونت خود حمل كنند كه اين 

از سوي ديگر تامين و توزيع . كار براي تمام مشتركان مقدور نيست
كننده نيز بار مالي و  براي عرضه آب با تعداد زيادي تانكر و مخزن

  .زحمت زيادي به همراه دارد
  

نقش شبكه دوگانه توزيع در مديريت  - ٧

  مصرف آب
هاي شيرين در دنيا محدود است و نياز به اين مايع  منابع آب

افزايش جمعيت و به تبع آن . شود روز بيشتر مي بخش روزبه حيات
يران را بر آن داشته گ افزايش نياز به مصرف آب، دولتمردان و تصميم

. هاي جديدي را بررسي و اجرايي كنند تا درباره نحوه مصرف آب روش
ويژه در كشورهايي كه  توان گفت وضعيت آب در دنيا به بنابراين مي

كند  ميانگين بارندگي در آنها كمتر از متوسط جهاني است، ايجاب مي
ر اساس ايران ب. كه ميزان توليد و مصرف مديريت و ساماندهي شود

هاي جغرافيايي، كشوري است كه در منطقه خشك و  بندي تقسيم
. خشك دنيا قرار دارد و هزينه توليد و تصفيه در آن بسيار بالاست نيمه

هاي  اين همه ماجرا نيست؛ چرا كه پس از تصفيه آب نوبت به پروسه
هاي شهري  رسد تا در شبكه بر تبديل آب به آب قابل شرب مي هزينه

درصد آب  11افتد كه تنها  همه اينها در حالي اتفاق مي. قرار گيرد
درصد آن براي مصارف  89رسد و  قابل شرب به مصرف انساني مي

وشو، آبياري فضاي سبز خانگي و استحكام مورد  ديگري مانند شست
اين موضوع حاكي از آن است كه بخش زيادي . گيرد استفاده قرار مي
رود؛  روسه مصرف به هدر ميشده قابل شرب، در پ از آب تصفيه

 در دوگانه ي شبكه ايجاد با .مصرفي كه نوع آب در آن اهميت ندارد
 حفاظت خوبي به ، محلي مرغوب آب منابع از توان مي شهر يك

 انجام مشابه آميز موفقيت هاي پروژه آن بارز مثالهاي از نمود كه

 ي هدوگان سيستم ترين قديمي مانند جهان از مختلفي نقاط در شده
 مي )پيش سال 2222 از مانده باقي( استراليا در شده توزيع شناخته

 (.آب  مصرف در نيز فصلي تغييرات ها شبكه نوع اين در حتي.باشد

 ايام تمام در توانند مي ها خانه تصفيه و نداشته چنداني تاثير شرب

  . ]5[كنند  مي كار ثابت طور به سال
منظور  ب شرب در كشور بهجداسازي شبكه آب بهداشتي و آ        
هاي تصفيه آب، ارتقاي كيفي آب شرب با  جويي در هزينه صرفه

هاي آب  جداسازي مصارف غيرشرب از شرب و ارتقاي تصفيه خانه
جويي در مصرف  شرب با محدودسازي حجم تصفيه و همچنين صرفه
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هاي  هدررفت(كشي خانگي  آب با حذف مصارف شرب از سيستم لوله
در ) تن شير آب در زمان مصرف شرب و خوراكيتجمعي بازگذاش

  .برنامه وزارت نيرو قرار گرفته است
  

  نتيجه گيري و جمع بندي - ٨
افزايش . كمبود آب مناسب آشاميدن ، تقريبا يك مسئله جهاني است
ضرورت  سريع جمعيت شهرها و رشد فزاينده مصرف آب شهري 

ي اصلاح سيستم هاي توزيع آب شهري، به كارگيري شيوه ها
 معمولا به تامين   برنامه ريزان مسائل شهري . جديدي را مي طلبد

آب از نقاط دوردست روي آورده اند كه بي گمان هزينه هاي فزاينده 
  . اي را در بر خواهد داشت

 توزيع از سوي ديگر ، استفاده از روشهاي نوين نظير استفاده از روش

 آسيب در بسياري يبمعا ، خود مزاياي كنار در بسته بندي شده ،  آب

و چه غيرمستقيم  مستقيم صورت به چه جامعه به سلامت رساني
 مواد انتقال مثلا  روش آب بطري شده، مضراتي از قبيل  . دارند

 انباشتگي همچنين  و آب درون به ظرف ديواره در موجود شيميايي

 از معايب اين از برخي كه.دارد پي در را ، زيست محيط در ها بطري
 آب گذاردن اختيار در براي ها اختصاصي بطري آوري معج طريق

 تغييرات نيازمند ديگر برخي اما ، هستند كنترل قابل جديد مصرفي

 ها آن كنترل و باشند مي توزيع ظروف جنس مانند تعويض تر اساسي
در شهرهايي كه محدوديت منابع آب محلي و فراملي با  .است دشوارتر

تصادي ، اجتماعي و فرهنگي امكان توجه به ملاحظات بهداشتي، اق
اجراي گزينه هاي ديگري را منتفي مي كند، سيستم دو شبكه اي 
مجزا مي تواند به عنوان راه حل مناسبي براي رفع مشكل آب شهري 

   .مورد استفاده قرار گيرد
لازم به ذكر است كه طرح تفكيك شبكه هاي شرب و غيرشرب در  

كه در آن سود، (ح نسبت سود به هزينه در اين طر. بلندمدت اقتصادي است
منافع مالي حاصل از آزاد شدن آن بخش از آب شرب مصرفي از فرآيند 
تصفيه است كه به مصارف غيرشرب مي رسد و هزينه ها نيز شامل احداث 

بزرگتر از يك بوده و توجيه اقتصادي ) شبكه مستقل آب شرب مي شوند
  .اين نوع شبكه ها را دربر دارد

ن ، به يك نمونه ارزيابي اقتصادي حاصل از ايجاد شبكه دوگانه در در پايا
 با و روستا 13 تعداد با سيچان مجتمع.  ]18[كشور ، اشاره مي گردد 

 واقع بيرجند كيلومتري 30 در طرح افق در نفر 1798 معادل جمعيتي
 براي آب ثاتيه در ليتر 8 حدود ميزان به مجتمع اين . است شده
 منبع تنها اينكه به توجه با . دارد نياز بهداشتي و شرب آب تامين

 شرب براي لازم كيفيت از كه باشد مي قطارگز چاه آب مجتمع
 بررسي قرار مورد گزينه پهار ، آب تامين براي لذا . تيست برخوردار
 مجتمع روستاهاي به قطارگز چاه از بهداشتي آب انتقال -1 . گرفت

 آب انتقال 2.سيچان  منبع از تصفيه از بعد شرب آب انتقال و
 از شرب آب انتقال و مجتمع روستاهاي به قطارگز چاه از بهداشتي
 روستاهاي به قطارگز از چاه شرب و بهداشتي آب انتقال .3 ساقي
 و مجتمع روستاهاي به قطارگز چاه از بهداشتي آب انتقال .4 مجتمع
 انجام عاتمطال و بررسي با .مختلف از نقاط تانكر با شرب آب انتقال

 هاي گزينه آناليز سپس و اجرايي و هيدروليكي نظر از گرفته
 اقتصادي نظر از كه آمد بدست نتيجه اين نظر اقتصادي از مختلف

 معادل اعتباري با 2 گزينه روش بهترين مدت كوتاه در
 ساير مقايسه به توجه با بنابراين . باشد مي ريال 10696638079

معادل  اعتباري با 2 گزينه به تزديك 3 گزينه يكديگر با ها گزينه
 ليتر 16 حدود بايد آب تامين براي است ولي ريال 10944809700

 تامين به اينكه توجه با طرفي از . نمود برداشت چاه از آب ثانيه بر
 گز قطار چاه آبي منبع تنها و باشد مي اهميت حائز منطقه در آب
 جبران مشكلات ستممكن ا زياد مقدار به آب برداشت لذا . است

 نهايت آن نگهداري و حفظ در بايد لذا آورد بوجود آينده در ناپذيري
  . گيرد انجام دقت

هاي دوگانه توزيع  كارگيري شبكه مزايا و معايب بهبطور كلي مي توان 
  :توان به صورت زير بيان كرد آب را مي

 المللي آب آشاميدني تامين استانداردهاي بين ،در شبكه مستقل -1 
  .گيرد تر صورت مي هزينه تر و كم ساده

  .شوند منابع مرغوب آب به خوبي حفاظت مي -2 
درصد 15تا  5تصفيه كامل آب لزوما براي  ،هاي مستقل در شبكه -3 

  .كند كل نياز آبي ضرورت پيدا مي
ها به دليل كم شدن ابعاد  هاي مربوط به احداث تصفيه خانه هزينه -4 

درصد كاهش 70بنيه به ميزان تقريبي و احجام ماشين آلات و ا
  .يابد مي
اي براي مصارف  هاي دوگانه توان سيستم از منابع متعدد آب مي -5 

وشو و  ها، آبياري فضاي سبز شهرها، شست هاي نيروگاه كننده خنك
ها يا فرآيندهاي صنعتي  كنترل آلودگي هواي ناشي از سوزاندن زباله

  .احداث كرد
هاي فاضلاب بسته به مصرف آب، پساب  خانه در محل تصفيه -6 

   .اي توزيع كرد توان در خطوط جداگانه تصفيه شده را مي
غييرات فصلي در مصرف آب شرب تاثير چنداني نداشته و ت -7

  .كنند ها به طور ثابت كار مي خانه تصفيه
هاي لازم و  خطوط لوله قديمي و متروكه را بعد از آزمايش -8 

توان به عنوان بخشي از شبكه دوگانه به كار  اطمينان از كارآيي مي
  .گرفت

 فاضلاب تصفيه بودن دشوار دوگانه آب شبكه مشكلات جمله از

. ]2[مي باشد تجهيزات و ها لوله در خوردگي ايجاد و آن از حاصل
 آب هاي شبكه در گذاري رسوب و خوردگي هاي پديده وقوع

 مي فراوان شتيو بهدا اقتصادي آسيبهاي باعث بهداشتي آشاميدني و

 انسداد باعث نشده كنترل رسوب مواقع بعضي در طوريكه به . گردد

 نيز آبرساني تأسيسات از بهره برداري هاي هزينه افزايش و ها لوله

 با درآبهاي )سولفات و كلرور مانند( خورندگي عوامل تأثير .شود مي
 بر PH تنظيم با توان مي . ]3[است شديد تر بسيار كمتر قليائيت

 سيستم در رفته كار به ي لوله جنس و ورودي خام آب كيفيت اساس

 شرب آب بالاي كيفيت . ]4[نمود جلوگيري چنين رويدادي وقوع از

 چندان دو را كنندگان مصرف ي ذائقه و توقع سطح سيستم، اين در

 ، ي مشاهده صورت در افراد شك همين بدون و ]5[ نمود خواهد
 اعتماد شرب غير آب هاي لوله با بشر آب هاي لوله نادرست اتصال
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 بندي رنگ با كه حالي در داد خواهند دست شبكه از به نسبت را خود

 برقراري يا و اتصال نقاط دقيق گذاري شناسه و ها لوله مشخص

 اين وقوع از توان مي نشده تصفيه آب سيستم در گراديان فشار پايين

 آب در تامين سيستم اين ساخت مجموع در.نمود  جلوگيري اتفاقات

از ديگر معايب اينگونه شبكه ها . ]5[است شده توصيه جديد جوامع
هاي دوگانه  شبكه نيز مي توان به اين مورد اشاره نمود كه احداث 

  .در پي داردبسيار زيادي هاي  هزينه ، توزيع آب نسبت به شبكه واحد
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 استفاده بررسيزوار، حسن سيد ، عزيزي محسن ، اكبرپور ابوالفضل  ]١٨[

 و آب ملي همايش سومينروستايي، مجامع در آب دوگانه هاي سيستم از
  1388 اسفندماه تهران،مصرف ،  الگوي اصلاح رويكرد با فاضلاب
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Investigation of Unauthorized Branches Converted to Private Sector and 
Impact of Revenue on Water and Wastewater Company  

(Case Study of Unauthorized Branches in Yasuj) 
  

Abstract 
The loss of water in distribution and branch networks is inevitable. The wastage of more than 25% of 
the inflow to distribution networks has been a serious concern for water and sanitation companies. 
Today, it is important to reduce unauthorized divisions. One of the main problems of water and 
wastewater companies is the existence of unauthorized divisions and consequently illegal 
consumption. In the present study, five contractors were collected and transformed into unauthorized 
divisions, 183 counters, 1820 non-water divisions and 2696 non-divisional divisions were legalized. 
Therefore, using the power of the private sector as an arm of the water and wastewater company, in 
addition to generating revenue, has significantly helped reduce water loss and waste management. 
 

Keywords: Unauthorized Branching, Income, Wasted. 
 

 تاثير و خصوصي بخش توسط مجاز به شده تبديل مجاز غير انشعابات بررسي

  فاضلاب و آب شركت صاداقت بر حاصله درآمدهاي

  )ياسوج شهر غيرمجاز انشعابات موردي مطالعه(
  زين العابدين ذبيحي

  
  شركت آب و فاضلاب شهري ياسوج

pmab_775@yahoo.com  

  چكيده
 به ورودي آب از درصد 25 زا بيش رفت هدر. است ناپذير اجتناب امري انشعابات و توزيع هاي شبكه در آب هدررفت وجود

 از غيرمجاز انشعابات كاهش امروزه. است شده فاضلاب و آب هاي شركت مسئولين جدي نگراني موجب توزيع هاي شبكه

 مصارف آن تبع به و مجاز غير انشعابات وجود فاضلاب و آب هاي شركت اساسي مشكلات از. است برخوردار اي ويژه اهميت

 تعداد ، مجاز به غيرمجاز انشعابات تبديل و آوري جمع پيمانكار پنج تعداد اخذ با حاضر تحقيق در .باشد مي غيرمجاز رويه بي

 فاضلاب امتياز فاقد انشعاب فقره 2696 تعداد و آب امتياز فاقد انشعاب فقره 1820 تعداد كنتور، پشت انشعاب فقره 183

 بر علاوه فاضلاب و آب شركت بازوي عنوان به خصوصي بخش توان از استفاده لذا. گرديد قانوني و مجاز انشعاب به تبديل

  .است نموده مصرف مديريت و آب هدررفت كاهش به توجهي قابل كمك زايي، درآمد

  

  .رفت هدر درآمد، مجاز، غير انشعاب :كليدي كلمات
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  مقدمه-1
در طول تاريخ، شكوفايي تمدن هاي بشري با دسترسي به منابع آب 

آب با تاثير دوگانة كمي و كيفي خود كه . قيم داشته استرابطة مست
عامل تعيين كننده اي در توسعة اقتصادي و اجتماعي از ابتداي تمدن 
تا كنون به شمار رفته، بر خلاف منابع ديگر هيچ جايگزيني نداشته و 

  .از اينرو، بعنوان يك كالاي غير قابل برگشت بايد تلقي گردد
ت و رشد جوامع شهري، آب و مديريت مصرف امروزه، با افزايش جمعي

آب اهميت استراتژيكي گرفته است و روز بروز به اهميت آن 
ما كه با حجم پايين بارندگي  بخصوص در كشور هايي از جمله كشور

  .]1[روبرو هستند افزوده مي شود 
ميليمتر در سال در  250كشور ايران در قارة آسيا با ميانگين بارندگي 

يي است كه داراي جغرافياي خشك و نيمه خشك مي زمرة كشورها
به وضعيت آب در كشور طي يك دهه گذشته،  ابا نگاهي گذر. باشد

مشاهده مي گردد كه بحران آب بعنوان يك مسئله جدي مطرح 
و ميزان  گرديده كه از جمله دلايل آن ميتوان به وقوع خشكسالي

  . اره داشتتلفات بالا اش
تامين آب مورد نياز جوامع با توجه به رشد جمعيت و محدوديت منابع 
آب بويژه در كشورهاي خشك و نيمه خشك جهان منجمله كشور 

تامين و انتقال آب به . است ايران از اهميت فوق العاده اي برخوردار
شهرها بدليل حجم عظيم سرمايه گذاريهاي مورد نياز، توزيع آب در 

وسيع و ارائه خدمات به گروههاي مختلف مصرف، اطمينان محدوده 
از تامين كافي و بدون وقفه اين كالاي اساسي را بويژه در كشور ما با 

  . مشكلات خاص و عديده اي مواجه ساخته است
بر طبق بررسيها و تجارب بدست آمده، ملاحظه مي گردد كه رقم 

ساير كشورها و بويژه تلفات در كشور ما فاصله زيادي با رقم تلفات در 
بر طبق همين تجربيات كه . كشورهاي صنعتي و پيشرفته جهان دارد

كه شناسائي عوامل  شدهدر چند سال اخير حاصل گرديده، مشخص 
بروز آب بحساب نيامده و متعاقب آن اقدام در جهت كنترل و رفع آن 
عملي بوده و تنها نياز به يك هماهنگي و برنامه ريزي دقيق و صحيح 

  .دارد
مديريت آب در گذشته به معناي مديريت كارهاي اجرايي شامل 

اما در مديريت . تامين، انتقال، توزيع و تصفيه آب مطرح بوده است
امروزي ديدگاه وسيعي نسبت به مقوله آب براي برطرف ساختن 
بخشي از نيازهاي آبي مطرح و در كنار مديريت تامين و توزيع، 

  .]2[هميت خاصي برخوردار است از ا) مصرف(مديريت تقاضا 
پرداختن به مديريت مصرف آب و بهينه سازي آن به عنوان يك اصل 
محوري و يك مكملي براي مديريت تامين از اهم رويكردهاي مقابله 

فرهنگ سازي و تشويق مردم به . با بحران كم آبي در كشور است
و  اصلاح تاسيسات داخلي توسط افراد متخصص و نهادينه كردن ساز

كار قانوني آن و ترويج فرهنگ صرفه جويي و مصرف بهينه آب و 
بهره گيري از ابزار كاهنده مصرف از جمله مواردي است كه مديريت 

  .]2[مصرف آب را در جامعه فراگير مي نمايد 
  

  روش كار و تجزيه و تحليل اطلاعات -2

به طور كلي جهت شناسايي، جمع آوري و تبديل انشعابات غير مجاز 
  :ه مجاز در شبكه هاي آب و فاضلاب موارد ذيل صورت مي گيردب

  شناسايي انشعابات غيرمجاز آب و فاضلاب �
جمع آوري يا تبديل انشعابات غيرمجاز آب و فاضلاب به  �

 .انشعاب مجاز
�   
  تعريف انشعابات غيرمجاز آب-2-1

  انشعابات غير مجاز فاقد امتياز -2-1-1

م واريز مبلغ حق انشعاب توسط اين انشعابات بدون اخذ امتياز و عد
افراد سودجو و متخلف در زمان ساخت و ساز بوجود مي آيند و 
مشترك بدون نصب كنتور اقدام به مصرف بي رويه و غير دلسوزانه 

  .آب مي نمايد
  
  شير پشت كنتور -2-1-2

انشعاب غير مجازي است كه فرد متخلف قبل از كنتور آب با ايجاد 
ل انشعاب غير مجاز و برداشت غير قانوني يك سه راهي نسبت به وص

  .آب اقدام نموده و ميزان آب مصرف شده نيز از كنتور عبور نمي كند
  
  انشعاب غير مجاز مجزا -2-1-3

انشعابي است كه مشترك علاوه بر انشعاب قانوني خود، به صورت 
مجزا از شبكه وصل نموده و بدون گذاشتن كنتور و اخذ امتياز آب از 

  .ده مي نمايدآن استفا
  
  وصل انشعاب از ملك همسايه -2-1-4

اين مورد نيز شامل انشعاباتي است كه معمولا در هنگام ساخت و ساز 
مشاهده مي شود كه شخص متخلف بدون هماهنگي با شركت آب و 
فاضلاب از ملك همسايه خود مبادرت به وصل انشعاب مي نمايد كه 

مصرفي براي ملك همسايه  در اين مورد با توجه به اينكه تعرفه آب
خانگي مي باشد و هزينه ساخت و ساز به صورت آب آزاد محاسبه مي 

  .گردد لذا انشعاب مذكور تخلف محسوب مي شود
  
  دستكاري در كنتور -2-1-5

بعضا مشاهده مي گردد كه عده اي از مشتركين بعد از قرائت مامور 
ند روز مصرف، كنتور نسبت به در آوردن كنتور خود اقدام و پس از چ

مجددا كنتور مذكور را وصل مي نمايند كه در اين بين ميزان آب 
. مصرف شده قابل محاسبه نبوده و مشترك عملا تخلف نموده است
همچنين از ديگر موارد دستكاري در كنتور مي توان به باز نمودن 
... پلمپ كنتور، شكستن شيشه كنتور جهت عدم قرائت صحيح و 

  .اشاره نمود
  
  تعريف انشعاب غير مجاز فاضلاب-2-2

شامل مشتركيني هستند كه يا انشعاب فاضلاب ملك خود را به شبكه 
فاضلاب وصل نموده اما فاقد امتياز فاضلاب مي باشند يا اينكه 
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انشعاب مشترك تا ملك كشيده شده اما مشترك نسبت به وصل و 
اما مشترك  اخذ امتياز اقدام ننموده و يا اينكه شبكه فاضلاب اجرا شده
آيين  4-23- 1نه انشعاب دارد و نه امتياز كه در دو مورد آخر طبق بند

انشعاب ( نامه عملياتي و شرايط عمومي تعرفه هاي آب و فاضلاب 
، مشترك مي بايست )آب و فاضلاب لازم و ملزوم هم مي باشند

  .نسبت به اخذ امتياز فاضلاب و وصل انشعاب ملك خود اقدام نمايد
  
يند شناسايي و جمع آوري انشعابات غيرمجاز فرآ -2-3

  آب و فاضلاب

به جهت شناسايي و تبديل انشعابات غير مجاز به مجاز در شهر 
ياسوج، فرآيندي تعريف گرديد كه طي اين فرآيند شناسايي انشعابات 
غير مجاز توسط مامورين قرائت كنتور و تبديل آنها به انشعابات مجاز 

با اين فرآيند هر مامور قرائت كنتور . ذيردتوسط پيمانكار صورت مي پ
در منطقه تحت پوشش قرائت، موظف به بررسي و شناسايي انشعابات 
غيرمجاز و تحويل ليست شناسايي به صورت روزانه و دسته بندي 

كه پس از . شده بر اساس نوع تخلف به مسئول تخلفات مي باشد
سازي و تحويل ليست، مسئول تخلفات در يك فايل اكسل مرتب 

پس از كنترل نهايي با سيستم امور مشتركين، ليست نهايي تهيه و به 
پيمانكار پس از دريافت . صورت ماهيانه تحويل پيمانكار مي گردد

 48ليست، نسبت به اخطار كتبي به مشترك متخلف اقدام و پس از 
ساعت در صورت عدم مراجعه مشترك نسبت به قطع آب و تشكيل 

ضايي اقدام مي نمايد، اما در صورت مراجعه پرونده جهت محاكم ق
مشترك به آبفا، ايشان به واحد تخلفات هدايت شده و پس از تكميل 
فرم هاي مربوطه، طبق نرخ مصوب شده در جلسه هيئت مديره، 
مبالغي به عنوان جبران دستكاري در تاسيسات، هزينه آب مصرف و 

كار نصب انشعاب از مشترك دريافت و انشعاب ايشان توسط پيمان... 
  .به انشعاب قانوني تبديل مي شود

در همين راستا شركت آب و فاضلاب جهت جمع آوري و تبديل 
انشعابات غير مجاز به مجاز در شهر ياسوج اقدام به اخذ پنج پيمانكار 

كه اين پيمانكاران با توجه به فرآيند فوق الذكر پس از تحويل . نمود
ناسايي شده، با مراجعه به محل گرفتن ليست انشعابات غيرمجاز ش

تخلف و صدور اخطار كتبي به شخص متخلف و قطع انشعاب غير 
مجاز، ايشان را جهت پرداخت مبلغ هزينه جبران دستكاري در 
تاسيسات، آب مصرفي و ساير مطالبات ديگر  به اداره آبفا راهنمايي 

محاسبه  نموده و متخلف بعد از رجوع به اداره آبفا و واريز كليه مبالغ
  .شده، داراي انشعاب قانوني خواهد شد

  
  روش تجزيه و تحليل اطلاعات -2-4

پس از جمع آوري آمار و اطلاعات و وارد كردن در نرم افزار اكسل، 
نسبت به آناليز داده ها بر اساس ميزان مبلغ وصول شده توسط هر 
شركت پيمانكار و مقايسه عملكرد اين شركتها در ميزان مبلغ وصولي 

  .و تعداد انشعابات غيرمجاز جمع آوري شده پرداخته شده است
  

  نتايج -3

در اين بخش به تجزيه و تحليل نتايج حاصل از جمع آوري انشعابات 
غيرمجاز در شهر ياسوج توسط پنج پيمانكار و بر اساس تعداد انشعابات 
غير مجاز آب و فاضلاب و همچنين هزينه هاي دريافت شده پرداخته 

   .شده است
  

  
  نمودار تعداد انشعابات غير مجاز تبديل شده به مجاز): 1(شكل 

  
نتايج به دست آمده از نمودار فوق حاكي از آن است كه هر يك از 
شركتهاي طرف قرارداد چه تعداد انشعاب غير مجاز شناسايي شده را 

همچنين نمودار فوق نشان دهنده . به انشعاب مجاز تبديل نموده اند
  .هر يك از شركتهاي طرف قرارداد نيز مي باشدتوان اجرايي 

  

  
  نمودار عملكرد شركت آفتاب صدراي پارسيان): 2( شكل

  
نتايج به دست آمده از نمودار فوق نشان مي دهد كه شركت آفتاب 

انشعاب غير مجاز فاقد امتياز آب را تبديل  594صدراي پارسيان تعداد 
پشت كنتور را جمع آوري  فقره شير 87به انشعاب مجاز نموده و تعداد 

فقره انشعاب غير مجاز فاضلاب را به انشعاب مجاز  603و تعداد 
همچنين نتايج به دست آمده از نمودار فوق نشان . تبديل نموده است

فقره  1284مي دهد كه شركت مذكور طي مدت قرارداد خود تعداد 
  .انشعاب غير مجاز را تبديل به انشعاب مجاز نموده

  

  
  نمودار عملكرد شركت ياقوت سبز جهان آباد: )3( شكل 

  
نتايج به دست آمده از نمودار فوق نشان مي دهد كه شركت ياقوت 

انشعاب غير مجاز فاقد امتياز آب را تبديل  436سبز جهان آباد تعداد 
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فقره شير پشت كنتور را جمع آوري  27به انشعاب مجاز نموده و تعداد 
جاز فاضلاب را به انشعاب مجاز فقره انشعاب غير م 734و تعداد 

همچنين نتايج به دست آمده از نمودار فوق نشان . تبديل نموده است
فقره  1197مي دهد كه شركت مذكور طي مدت قرارداد خود تعداد 

  .انشعاب غير مجاز را تبديل به انشعاب مجاز نموده

  
  نمودار عملكرد شركت صنعت سپهر سبز): 4(شكل 

  
از نمودار فوق نشان مي دهد كه شركت صنعت نتايج به دست آمده 
انشعاب غير مجاز فاقد امتياز آب را تبديل به  366سپهر سبز آباد تعداد 

فقره شير پشت كنتور را جمع آوري و  23انشعاب مجاز نموده و تعداد 
فقره انشعاب غير مجاز فاضلاب را به انشعاب مجاز تبديل  491تعداد 

دست آمده از نمودار فوق نشان مي  همچنين نتايج به. نموده است
فقره انشعاب  880دهد كه شركت مذكور طي مدت قرارداد خود تعداد 

  .غير مجاز را تبديل به انشعاب مجاز نموده
  

  
  نمودار عملكرد شركت طلوع سهند ايليا):  5(شكل 

  
نتايج به دست آمده از نمودار فوق نشان مي دهد كه شركت صنعت 

انشعاب غير مجاز فاقد امتياز آب را تبديل به  247سپهر سبز تعداد 
فقره شير پشت كنتور را جمع آوري و  38انشعاب مجاز نموده و تعداد 

فقره انشعاب غير مجاز فاضلاب را به انشعاب مجاز تبديل  599تعداد 
همچنين نتايج به دست آمده از نمودار فوق نشان مي . نموده است

فقره انشعاب  884د خود تعداد دهد كه شركت مذكور طي مدت قراردا
  .غير مجاز را تبديل به انشعاب مجاز نموده

  

  
  نمودار عملكرد شركت پاك سازان بلاد شاپور): 6(شكل 

  

نتايج به دست آمده از نمودار فوق نشان مي دهد كه شركت پاك 
انشعاب غير مجاز فاقد امتياز آب را تبديل  177سازان بلاد شاپور تعداد 

فقره شير پشت كنتور را جمع آوري و  8از نموده و تعداد به انشعاب مج
فقره انشعاب غير مجاز فاضلاب را به انشعاب مجاز تبديل  269تعداد 

همچنين نتايج به دست آمده از نمودار فوق نشان مي . نموده است
فقره انشعاب  454دهد كه شركت مذكور طي مدت قرارداد خود تعداد 

  .اب مجاز نمودهغير مجاز را تبديل به انشع
  

  
) درآمد زايي آبفا(نمودار هزينه هاي دريافت شده : 7شكل 

  توسط شركت آفتاب صدراي پارسيان

  
نمودار فوق حاكي از ميزان درآمد اداره آب و فاضلاب شهر ياسوج از 
عملكرد شركت آفتاب صدراي پارسيان در سه بخش انشعابات غير 

. ب و شير پشت كنتور مي باشدمجاز فاقد امتياز آب، فاقد امتياز فاضلا
فقره  594كه بر همين اساس ميزان هزينه دريافت شده از تعداد 

ريال، از  5.311.983.183انشعابات غير مجاز فاقد امتياز آب مبلغ 
فقره انشعاب غير مجاز فاقد امتياز فاضلاب مبلغ  603تعداد 

غ فقره شير پشت كنتور مبل 87ريال و از تعداد  5.133.708.002
  .ريال بوده است 244.415.664

  

  
) درآمد زايي آبفا(نمودار هزينه هاي دريافت شده ): 8(شكل 

  توسط شركت ياقوت سبز جهان آباد

  
نمودار فوق حاكي از ميزان درآمد اداره آب و فاضلاب شهر ياسوج از 
عملكرد شركت ياقوت سبز جهان آباد در سه بخش انشعابات غير 

. فاقد امتياز فاضلاب و شير پشت كنتور مي باشدمجاز فاقد امتياز آب، 
فقره  436كه بر همين اساس ميزان هزينه دريافت شده از تعداد 

ريال، از تعداد 2.949.890.800انشعابات غير مجاز فاقد امتياز آب مبلغ 
فقره انشعاب غير مجاز فاقد امتياز فاضلاب مبلغ  734

پشت كنتور مبلغ  فقره شير 27ريال و از تعداد 4.625.693.957
  .ريال بوده است82.811.227
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) درآمد زايي آبفا(نمودار هزينه هاي دريافت شده ): 9( شكل 

  توسط شركت صنعت سپهر سبز

  
نمودار فوق حاكي از ميزان درآمد اداره آب و فاضلاب شهر ياسوج از 
عملكرد شركت صنعت سپهر سبز در سه بخش انشعابات غير مجاز 

كه بر . فاقد امتياز فاضلاب و شير پشت كنتور مي باشد فاقد امتياز آب،
فقره انشعابات  366همين اساس ميزان هزينه دريافت شده از تعداد 

 491ريال، از تعداد 2.686.120.300غير مجاز فاقد امتياز آب مبلغ 
ريال 3.835.540.426فقره انشعاب غير مجاز فاقد امتياز فاضلاب مبلغ 

  .ريال بوده است69.245.036ر پشت كنتور مبلغ فقره شي 23و از تعداد 
  

  
) درآمد زايي آبفا(نمودار هزينه هاي دريافت شده ): 10( شكل 

  توسط شركت طلوع سهند آرمه

  
نمودار فوق حاكي از ميزان درآمد اداره آب و فاضلاب شهر ياسوج از 
عملكرد شركت طلوع سهند آرمه در سه بخش انشعابات غير مجاز 

كه بر . آب، فاقد امتياز فاضلاب و شير پشت كنتور مي باشد فاقد امتياز
فقره انشعابات  247همين اساس ميزان هزينه دريافت شده از تعداد 

 599ريال، از تعداد 1.971.339.860غير مجاز فاقد امتياز آب مبلغ 
ريال 5.020.945.061فقره انشعاب غير مجاز فاقد امتياز فاضلاب مبلغ 

  .ريال بوده است83.354.719ه شير پشت كنتور مبلغ فقر 38و از تعداد 
  

  
) درآمد زايي آبفا(نمودار هزينه هاي دريافت شده ): 11(شكل 

  توسط شركت پاك سازان بلاد شاپور

  
نمودار فوق حاكي از ميزان درآمد اداره آب و فاضلاب شهر ياسوج از 
عملكرد شركت پاك سازان بلاد شاپور در سه بخش انشعابات غير 

. جاز فاقد امتياز آب، فاقد امتياز فاضلاب و شير پشت كنتور مي باشدم

فقره  177كه بر همين اساس ميزان هزينه دريافت شده از تعداد 
ريال، از تعداد 1.356.388.200انشعابات غير مجاز فاقد امتياز آب مبلغ 

فقره انشعاب غير مجاز فاقد امتياز فاضلاب مبلغ  268
فقره شير پشت كنتور مبلغ  8از تعداد ريال و 2.035.844.759
  .ريال بوده است31.582.400

  

  
درآمد زايي (نمودار كل هزينه هاي دريافت شده ): 12(شكل 

  توسط شركتهاي پيمانكاري) آبفا

  
نمودار فوق حاكي از ميزان درآمد اداره آب و فاضلاب شهر ياسوج از 

مجاز فاقد  عملكرد شركت هاي پيمانكاري در سه بخش انشعابات غير
كه بر . امتياز آب، فاقد امتياز فاضلاب و شير پشت كنتور مي باشد

فقره انشعابات  1820همين اساس ميزان هزينه دريافت شده از تعداد 
 2696ريال، از تعداد 14.275.722.343غير مجاز فاقد امتياز آب مبلغ 

فقره انشعاب غير مجاز فاقد امتياز فاضلاب مبلغ 
فقره شير پشت كنتور مبلغ  183يال و از تعداد ر20.651.732.205
  .ريال بوده است522.409.046

  

  
نمودار مقايسه كل هزينه هاي دريافت شده توسط ): 13(شكل 

  شركتهاي پيمانكاري

  
نمودار فوق حاكي از مقايسه ميزان درآمد اداره آب و فاضلاب شهر 

ين كه بر هم. ياسوج از عملكرد شركت هاي پيمانكاري مي باشد
فقره انشعابات غير  1284اساس ميزان هزينه دريافت شده از تعداد 

مجاز توسط شركت آفتاب صدراي پارسيان مبلغ 
فقره انشعاب غير مجاز توسط  1197ريال، از تعداد 10.701.106.849

ريال، از تعداد 7.658.395.984شركت ياقوت سبز جهان آباد مبلغ 
نعت سپهر سبز مبلغ فقره انشعاب غيرمجاز توسط شركت ص 880

فقره انشعاب غير مجاز توسط شركت  884، از تعداد 6.590.905.762
فقره  454ريال و از تعداد  7.075.639.640طلوع سهند ايليا مبلغ 

انشعاب غير مجاز توسط شركت پاك سازان بلاد شاپور 
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ريال و سرجمع مبالغ دريافتي توسط شركتهاي  3.423.815.359مبلغ
  .است ريال بوده 35.449.863.594مذكور مبلغ 

نمودار فوق نشان دهنده ميزان دستمزد پرداخت شده به هر شركت  
ميزان مبلغ  12كه بر اساس نمودارهاي شماره . پيمانكاري مي باشد

ميزان  14ريال و نمودار شماره  3.423.815.359وصول شده از
 %7ريال مي توان گفت حدود  2.384.160.000دستمزد پرداخت شده 

از مبلغ وصول شده به عنوان دستمزد به شركت هاي پيمانكاري 
  .پرداخت شده است

 
  

  
  نمودار كل هزينه هاي پرداخت شده بابت دستمزد شركتهاي پيمانكاري): 14(شكل 

  

  نتيجه گيري-4
با توجه به وجود كثرت تعداد انشعابات غيرمجاز در سطح شهر ياسوج 

و تبديل اين انشعابات به  و اخذ پنج پيمانكار جهت جمع آوري
انشعابات مجاز و قانوني مي توان نتيجه گيري كرد كه با جمع آوري 

فقره انشعاب فاقد  1820فقره انشعاب پشت كنتور، تبديل  183تعداد 
فقره انشعاب غيرمجاز فاضلاب به انشعاب قانوني  2696امتياز آب و 

در توسط بخش خصوصي علاوه بر كاهش چشم گير هدر رفت آب 
بخش هدر رفت ظاهري و به تبع آن كاهش ميزان توليد و همچنين 
كاهش ميزان برق مصرفي پمپها جهت توليد آب، كمك بزرگي به 

  .درآمد شركت و فروش انشعاب نموده است
  

  پيشنهادات-5
با توجه به نتايج حاصل از تحقيق، مواردي به شرح زير به منظور بسط 

تفاده و پياده سازي چنين مواردي و توسعه تحقيق و همچنين تهيه، اس
  :دنپيشنهاد مي شوموارد ذيل در شركت هاي آب و فاضلاب شهري 

تهيه و تدوين استانداردهايي جهت شناسايي و تبديل  �
  انشعابات غيرمجاز به مجاز

تهيه و تدوين پيش نويس قراردادهاي تيپ شناسايي و  �
تبديل انشعابات غيرمجاز به مجاز توسط شركت مهندسي آب و 

  شورفاضلاب ك
استفاده از توان بخش خصوصي در ساير شركتهاي آب و  �

 .  فاضلاب شهري و روستايي
  

  مراجع
صالحي، عبدالحسين  مطالعات كاهش آب بحساب نيامده موردي شهر  ]١[

پايان نامه كارشناسي ارشد، واحد علوم و تحقيقات، دانشگاه . سي سخت
  1383.آزاد اسلامي

ب، هاي بهينه سازي مصرف آروش. صادق پور، علي جان. يونسلو، صادق ]٢[

1391.  
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  مطالب كاربردي مرتبط

  )GISتر در بس IoTو اينترنت اشيا  AIهوش مصنوعي (
  آب بدون درآمد و مديريت مصرففصلنامه  علمي دبير/اصلي حريري كاوه

maghale@nww.ir  
  Internet of Things  (IoT)اينترنت اشيا

همچنان  IoT.است پايان يب دهد يمبه جامعه بشري ارائه  Internet of Things (IoT) در آغاز قرن بيست و يكم امكاناتي كه اينترنت اشيا
، تلاش همگاني براي درك IoT جديد ظهور نسلو اكنون با  مطرح استتكنولوژي در سال، همچنان  يها واژهيكي از پرطرفدارترين  عنوان به
كه با  كند يمبزرگ توليد  يها دادهيك سونامي از  IoT .شده است صدچندان IoTو سنسورهاي  ها دستگاهتوسط تمام  شده يآور جمع يها داده

نجومي افزايش  طور به شود يمايجاد  IoTحجم اطلاعاتي كه توسط . شود يم تشديدو سنسورهاي متصل به اينترنت اشيا  ها دستگاهگسترش سريع 
  .)1شكل ( كند يمثبت  ، نهيا  كند يمكار  يخوب به سيار ارزشمندي را در مورد آنچه كهبينش ب ها دادهاين . يابد يم

  
  IoT يااش اينترنت و AI يمصنوع هوش  :)1(شكل 

 :]1[از  اند عبارت IoT يها داده هاي يتقابلچند مورد از 
 .كند يم عمل جرائمحوادث و  بيني يشپ برايشهري در مديريت  •
 .رساند يمبه پزشكان ممكن زمان  در حداقل حياتي را اطلاعات ،درك شرايط بيمارانجهت  •
 .كند يمكمك  آلات ينماشتجهيزات و براي  PM شده بيني يشپدر صنايع از طريق اجراي تعميرات  يور بهره سازي ينهبهبه  •
 .شود يمصنايع و غيره منجر  و مسكوني به مديريت هوشمندانه اماكن هوشمند يها خانهدر  شده نصبو سنسورهاي  ها دستگاهاز طريق  •
 .كند يمراننده را فراهم  وها  يلاتومبارتباطات بين  •

براي  ييها راهپيدا كردن  ،مشكل بزرگ. سنتي بكار گرفته و درك كنند يها روشرا با  ها دادههمه  توانند يم يراحت به ها حاضر انساندر حال 
است كه فقط  بزرگ يترابايت چالش در حجم ها دادهدرك . كنند يمايجاد  ها دستگاهو اطلاعاتي است كه همه اين  يعملكرد يها داده وتحليل يهتجز

 :ذيل است به شرح IoT مزاياي كاملنابراين ب .هستند ها آنقادر به درك  ITدانشمندان 

 .بزرگ يها داده وتحليل يهتجز زياد سرعت •
 .بزرگ يها داده دقيق تحليل •
  

  IoTاينترنت اشيا و  (AI)هوش مصنوعي
 جهت مديريت )A.I. Artificial Intelligence هوش مصنوعي(از و به دست آوردن بينش صحيح از آن منوط به استفاده  ها دادهنگهداري از 

  .است IoT رابايت توسطت در حجم يدشدهتول يها داده
 "هوشمند هاي ينماشعلوم و مهندسي ساخت "قالب در  شاخه علم اين. شود يمارائه  افزار نرمهوش مصنوعي، هوشي است كه توسط دستگاه يا 

، ها شباهت. شوند وتحليل يهتجزبايد  ها دادها مشكلات بالقوه، براي اخذ توانايي برخورد ب. كند يماهداف تقليد از هوش انسان را بررسي  يطوركل به
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 دهند يمترابايت، به كامپيوترها اجازه  در حجم يها داده. شناسايي شوند ها دادهواقعي  هاي يانجربر اساس  سرعت بهبايد  ها يناهنجارو  ها يهمبستگ
ميليارد اشيا متصل به اينترنت، درخواست پشتيباني  6حدود  2018تا سال  .دنست آوربه د AI جديد يها برنامهاز تصاوير با استفاده از  تري يقعمدرك 
متصل  يها دستگاهكه  دهد يمنشان  آمار موجود. باشند ها آن نياز يندها بايد در جهت پاسخ بهآو فر ها يآور فن، ها ياستراتژبنابراين  .)2شكل ( شده اند

به همين تناسب نيازمند  لذا .به پشتيباني مداوم دارند خدمات نياز كنندگان مصرفمشتريان و  عنوان بهو بيشتر  "يااش " عنوان بهبه اينترنت كمتر 
  .و سنسورها خواهند بود ها دستگاهدر جهت مديريت تعداد زيادي از  AI  از جانبپشتيباني مداوم 

  

  
  IoT يااش اينترنت فضاي نمودار رشد  :)2(شكل 

 GISجغرافيايي  اطلاعات سيستم و  IoTترنت اشيااين و  (AI)هوش مصنوعي

آب  مصرف مديريت سازي و ينهبه منجر به )AI( مصنوعي هوش مديريت تحت و IoT اشيا اينترنت در فضاي مبنا مكاناطلاعات  يعگردش سر
 GISجغرافيايي سيستم اطلاعات . گردد يممديريت هوشمند ارائه مدل عمليات سبب  يناجراي ا .مي شودقرائت از راه دور يآور فناز طريق  انرژي و

و  ليوتحل هيتجز، نيروي انساني و شبكه كه داراي قابليت ورود، مديريت، ها تميالگورو  ها روش، افزار نرم، افزار سخت، ها دادهسيستمي است متشكل از 
  :]2[از  اند عبارت GIS ياجزا. است "اطلاعات مكاني"نمايش 

  .ك پديده مكاني استي -) Spatial feature(عوارض  •
  .است شده پردازش يها دادهنمايش -) Information(اطلاعات  •
 .است GISفكر پوياي آن كليد اصلي قدرت  -) Personnel(نيروي انساني   •
 .سازد يمرا برقرار  ها دادهو  افزار سخت، افزار نرمارتباط بين  -) System(سيستم  •

را در هـر زمـان،    ها دادهو تبادل  يگذار اشتراكاست كه امكان توزيع، به  GISاز  ينوع Web-based GIS مبنا مكانجهاني  ينترنتشبكه ا 
 يآور فـن  از طريـق  هـا  داده ON-LINE بر خط لذا تحليل .سازد يم ريپذ امكان Webاز طريق شبكه جهاني  و عارضه هر مكان و براي هر شخص

 و بـر خـط   كنتـرل بـه   توانـد  يم جهاني ينترنتاز طريق شبكه ا قرائت از راه دور به مودمهاي مجهز از طريق حسگر نيهثا از يكسر دريافت سيگنال در
حسگر متصل به  هاي يستمس سازي يكپارچه از طريق مصرف انرژي سازي ينهبهعلم كنترل و  يانرژ يريتمد .ددگرمنتهي  انرژي آب و مصرف مديريت

و  هشد يكپارچه...) و  يونزيقدرت، تلو يها رسانه ها، يچسوئ( يااش ينترنتا يها دستگاه. شود ياستفاده م يمصرف انرژ سازي ينهبه يبرا كهاست  ينترنتا
خود  تجهيزاتصورت كنترل از راه دور  تا به دهند يم كاربر اجازهها به  دستگاه ينا. دنباش يم يو مصرف انرژ وليدت كنترل منظور بهارتباط  يقادر به برقرار
مانند روشن و ( شوند يم يريتمد يزي،ر برنامه  يشرفتهفعال كردن توابع پ ضمن برابر و يرابط متن يك يلهوس به يصورت مركز به تجهيزات .را كنترل كنند

نظارت و كنتـرل و   يبرا توان يرا م يااش ينترنتا يها دستگاه. ...)نور و  يطشرا ييراز راه دور، كنترل كردن اجاق، تغ يشيگرما يها خاموش گردن دستگاه
 ـ :مثـال  عنـوان  بـه (از سـاختمان   يدر انواع مختلف مورداستفاده يكيو الكترون يكيالكتر يكي،مكان هاي ميستس مؤسسـات و   ي،صـنعت  ي،و خصوص ـ يدولت

  :از اند عبارتتحت پوشش  يحوزه اصل هس ينهزم يندر ا. خانه و ساختمان استفاده كرد يوناتوماس هاي يستمس و در) يمسكون
  .ينو نظارت بر رفتار ساكن انرژي آب و كاهش مصرف يبرا درنگ يممكن نظارت ب هاي يوهش •
  ."هوشمند يها ساختمان" محور در IOTساختمان  انرژي آب و مصرف مديريت هاي يستمبا س ينترنتادغام ا •
  .)AI( مصنوعي هوش مديريت تحت و IoT اشيا اينترنت در فضاي مبنا مكاناطلاعات  يعگردش سر ايجاد منظور به هوشمند تجهيزاتادغام  •

  :منابع
]١[ Things/1776-Internet-Kickstart-Intelligence-https://datafloq.com/read/Artificial 
  1396/  تابستان/ 2 شماره/دوم سال/ گيلان مكاني اطلاعات و نقشه فصلنامه/ HVAC&R facilities control by Web-based GIS ،كاوه ،اصلي حريري ]٢[
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  مرتبط كاربردي مطالب
  

 "ايران فاضلاب و آب مهندسي و علوم كنگرهسومين "

3RD Iran Water & Wastewater Science & Engineering 
Congress   

   ازشير دانشگاه مهندسي دانشكده و ايران فاضلاب و آب انجمن

  سيويليكا پايگاه در نمايه (ISC) ; اسلام جهان استنادي پايگاه از برگزاري مجوز داراي
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   :فصلنامه انتشار از هدف
 و درآمد بدون آب كاهش عرصه در اجرايي هاي روش بهبود به كمك آب مصرف مديريت و درآمد بدون آب فصلنامه انتشار از هدف

 كاربردهاي به محدود فصلنامه موضوعي دامنه. است كاربردي تحقيقات نتايج و اجرايي موفق تجربيات انتشار طريق از آب مصرف مديريت
 ديدگاه از آب مصرف مديريت و درآمد بدون آب كنترل و مديريت و تاسيسات مدلينگ با آنها متقابل رابطه نيز و كشور آبفاي صنعت در آب

 موضوعي محتواي  و بوده موردي مطالعه يا و تجربه انتقال مفهوم، انتقال تواند مي مقاله نوع اساس، اين بر. بود خواهد كاربردي - علمي
  :است ذيل موارد شامل فصلنامه ايندر مقالات

 .اهداف اقتصاد مقاومتي با محور اصلاح الگوي مصرف آب شرب-

 .درآمد بدون آب كنترل و مديريت-

 .آب مصرف مديريت -

 .آب توزيع و انتقال ذخيره، تامين، تاسيسات كاليبراسيون و مدلينگ-

  .مديريت و اقتصاد آب، مدلينگ-

 تهيه -سنجي فشار مدل تهيه - مصرف مديريت مدل تهيه - نشت مديريت مدل تهيه - فشار مديريت لمد تهيه -جريان ثبت مدل تهيه
 تحليل مدل تهيه - شبانه جريان حداقل مدل يا بالا به پايين مدل تهيه – آب بالانسينگ مدل يا پايين بالابه مدل تهيه - حوادث مدل

 هزينه مدل تهيه -)عمليات طرح(سازي نو و سازي باز مدل تهيه -املاك و مشتركين اطلاعات ثبت مدل تهيه -)فايده – هزينه(اقتصادي
 .آب كيفيت كنترل مدل تهيه -توزيع شبكه شستشوي مدل تهيه - ظاهري هدررفت و واقعي هدررفت كاهش عمليات و مطالعات فايده

 .آب توزيع بهداشتي و فني ايمني ضريب ارتقا و دور راه از سنجش هاي سامانه-

  GIS. جغرافيايي اطلاعات سيستم با انطباق در فشار هوشمند مديريت و اطلاعات عسري گردش-
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